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l.Identificagdo da proponente

Institui¢do Associagdo para Promog¢do da Exceléncia do Software
Coordenadora Brasileiro — SOFTEX
CNPJ 01.679.152/0002-06
Rua Guglielmo Marconi, 14 - Adriandpolis, Manaus - AM,
Endereco
69057-085
Representante Legal Didbnes das Santos Lima
Telefone (61)33272319
Email amazonia@softex.br
2.Introdugdo ao PPEI

O presente Plano de Trabalho do Programa Prioritdrio de Fomento ao
Empreendedorismo Inovador (PPEI) delineia as estratégias para atuacdo na
regiio Amazénica durante o periodo de dois anos (2024 a 2026). Este

documento incorpora um diagnéstico da regido, o qual fundamenta o desenho

do plano de atuacdo. Os objetivos gerais e especificos delineados para a

implementagdo do programa estdo alinhados com as metas da
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA).

O Programa Prioritdrio de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI)
€ uma iniciativa governamental para a gestéo do ecossistema de inovagdo na
Amazdénia Ocidental e Amapd, financiado com os beneficios fiscais concedidos
a empresas que se enquadram na Lei n° 8.387, de 1991 - Lei de Informdtica.

Regulamentado pela Resolugdo n° 2, de 31 de margo de 2020, no dmbito
do Comité das Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento na Amazdnia -
CAPDA, que institui que as empresas beneficiadas podem aportar verbas no
PPEI utilizando recursos incentivados oriundos dos investimentos, em PD&l e em
startups com projetos inovadores voltados ao desenvolvimento da ciénciq,
tecnologia e inovagdo na regido.

Para a construgdo do Programa, foi considerado como principal critério o
Art. 5° da Resolucdo n° 09 de 29 de outubro de 2019, que estabelece que o PPEI
deve abranger os seguintes temas:

l. Cultura empreendedora,;
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Il. Estruturagdo de novos negocios;

lll. Desenvolvimento de competéncias e habilidades em gestdo de
negdcios inovadores;

IV. Capacitagdo empreendedora;

V. Preparagd@o de aceleradoras e incubadoras;

VI. Incentivo ao capital empreendedor;

VIIl. Escalonamento (scale-up): aceleracéo de empresas inovadoras de
alto crescimento; e

VIIl - Investimento corporativo em capital de risco (corporate venture):
incentivo aos investimentos em negécios inovadores nascentes.

Além desses temas, também foram considerados os do Programa
Prioritério de Economia Digital e de Formacdo de Recursos Humanos (de
acordo com o oficio N°1527/2022 (1279142) da Suframa recebido pela Softex em
04/2022) em que a Softex absorve a responsabilidade de atuacgéo nas areas
que seguem:

Economia Digital:

l. Inteligéncia artificial;

IIl. Internet das coisas;

lll. Andlise e tratamento de grandes volumes de dados (big data);

IV. Ciberseguranca;

V. Realidade aumentada e realidade virtual;

VI. Computagdo nas nuvens;

VII. Building Information Modelling - BIM

Recursos Humanos:

l. Engenharias;

Il. Computagdo e tecnologias da informacdo;

[ll. Bloeconomiai;

IV. Pesca e aquicultura;

V. Produgdo agropecudria e agroflorestal sustentavel;
VI. FGrmacos e cosméticos;

VIl. Energias renovaveis;

VIIl - Ciéncia e tecnologia dos alimentos; e

IX - Empreendedorismo.
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Considerando todos os temas e objetivos do PPEl, PPED e PPFRH, o Plano
de Trabalho 2024-2026 tem como missdo fortalecer a cultura de
empreendedorismo e inovagdo na Regidio da Amazoénia Ocidental por meio de
agcdes coordenadas de capacitagdo, aceleragdo, PDI: desenvolvimento
tecnoldgico, inovagdo aberta e investimento.

Para alcangar essa missdo, a proposta de atuagdo estd embasada em
quatro eixos:

Eixos de Atuacéo (2024 - 2026):

i

Empreendedorismo

Fomento a startups

AC\
— 000

Capacitacdo P&D:

Formagdo de talentos Desenvolvimento
tecnolégico

Escala e
Internacionalizagdo

Figura 1. Eixos de Atuagdo do PPEI 2024-2026. Fonte: Softex, 2024.

Assim, o presente documento detalha os programas que serdo
desenvolvidos em cada eixo na regido, fornecendo informagdes sobre a
metodologia, implementagdo, metas, indicadores e critérios de avaliagdo.

Além disso, destaca-se os impactos que serdo gerados, abrangendo
tanto aqueles regionais quanto técnico-cientificos e tecnolégicos, além dos
impactos em termos de inovagdo.
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Também sdo apresentados o pUblico-alvo dos projetos, esclarecendo a
estratégia de comunicagdo, e um cronograma com as principais etapas
necessdarias para a execugdo do plano de trabalho.

Adicionalmente, o documento fornece detalhes sobre a proponente,
incluindo a equipe técnica responsdvel, a infraestrutura fisica e tecnologica
disponivel, a rede de parcerias e as colaboragdes para implementagdo do
programa, bem como a estrutura de governanga da proponente.

2.1. Diagnéstico

Visando compreender as necessidades do ecossistema de
empreendedorismo inovador da Amazdnia Ocidental e Amapd, a Softex
Amazénia realizou um diagndstico junto aos principais atores da regido por
meio de escuta com empresas e ICTs, realizada através da metodologia
qualitativa com uma entrevista estruturada e aplicagdo de questiondrio de
pesquisa quantitativa. A pesquisa trouxe questdes objetivas aplicadas em
eventos junto ao publico de empreendedores, startups, universidades, ICTs,
empresas, governo, estudantes e entidades de apoio 4a inovagdo
(aceleradoras, investidores, incubadoras, mentores, dentre outros.).

A realizagdo do diagnéstico contou com a participagdo de 08 empresas
beneficidrias, 04 institutos de ciéncia e tecnologia executores de acdes na
regido e 67 respondentes no questiondrio de pesquisa ao ecossistema.

EMPRESAS BENEFICIARIAS

@LG samsune DN GBR

Diebold Nixdorf

Salesemp intelbras FOXCONN l
Figura 2. Empresas beneficiarias. Fonte: Softex, 2024.
Quanto aos 67 respondentes tem-se um perfil heterogéneo,
contemplando ICTs, empresas, universidades, startups, estudantes e terceiro
setor.
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Perfil dos respondentes
® cT

@ Empresa de pequeno porte
Empresa de médio porte
@ Universidade
@ Outro
Startup
Estudante
Empresa de grande porte

Terceiro setor

12,7%

Figura 3. Perfil dos Respondentes. Fonte: Softex, 2024.

A partir da andlise das respostas, percebe-se um consenso entre os
diversos atores que atuam na Amazdénia ocidental, como Universidades, ICTs,
empresas de pequeno, grande e médio porte, terceiro setor, estudantes, entre
outros, de que no ecossistema de empreendedorismo e inovacéo da regido

Amazénica hd uma necessidade generalizada de melhorar a capacitacédo

téchnica e especializacéio, para atender as demandas do mercado de trabalho

e entdio superar a defasagem tecnoldgica. Os respondentes citam ainda como
fatores adversos que desafiam o desenvolvimento sustentdvel, inclusivo e

inovador o proéprio espago geogrdfico, dominado pela Floresta Amazdnica,
extensos e caudalosos rios, enormes dist@ncias e consequente isolamento das
cidades.

A Softex, com seu conhecimento e experiéncia em capacitagdo e
inovagdo aberta, pode desempenhar um papel importante no
desenvolvimento desta regido, através da coordenacdo e execugdo do
Programa Prioritdrio de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI). Entre
as agdes estratégicas previstas no PPEl, tem-se destaque para a promogdo da
cultura empreendedora; estimulo ao empreendedorismo por meio da criagdo
de programas de educagdo empreendedora que resultem no aumento de
densidade de startups da regido; implementagdo de projetos de PD&l e
desenvolvimento tecnoldgico entre startups, ICTs e empresas; promover a
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cultura de colaboragdo e inovagdo aberta; ofertar capacitagdo técnica em
temas de interesse do mercado local; estimular o investimento corporativo em
empreendedorismo e inovagdo; apoiar o desenvolvimento do mindset global
nos empreendimentos da regido.

N&o & toq, percebe-se que os desafios e necessidades analisados no
diagnéstico estdo alinhadas aos objetivos do PPEl, o que representa a
capacidade da Suframa em acompanhar as demandas do ecossistema.
Apresenta-se, em seguida, os principais resultados obtidos no diagndstico
realizado pela instituicdo junto aos principais atores do ecossistema de
empreendedorismo e inovagdo da regido.

Para as empresas beneficidrias, as principais necessidades estdo
relacionadas:

e a auséncia de capacitacdo técnica;

e 0o processo engessado de P&D tradicional das indUstrias locais;

e 0o fomento da geragdo de inovagdo e da cultura de inovagdo;

e baixa diversidade da matriz econémica;

e a dificuldade de startups terem acesso a recursos, limitando sua
capacidade de inovagdo.

De acordo com a percepgdo dos atores do ecossistema amazdnico, os
desafios mais urgentes sdo escassez de educacgdo profissionalizante de

qualidade, falta de inclusGo da comunidade local e preservacdo ambiental
(Figura 4). Acesso & tecnologia, assim como a falta de competitividade da
cadeia produtiva da regido, foram consideradas dificuldades que precisam
urgentemente serem abordadas e trabalhadas para que o nUmero de agdes
empreendedoras e inovativas na Amazdénia ocidental aumente.
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Desafios mais urgentes na Amazdnia Ocidental

Qutro |y

Escassez de educagio
profissionalizante de
qualidade

Acesso atecnologia

Preservagdo ambiental

Competitividade da
cadeia produtiva da
Regido

Inclusdo da comunidade
local

Acess0 a empregos

40

Figura 4. Desafios mais urgentes em relagdo ao Ecossistema de Empreendedorismo e
Inovagdo na Amazébnia ocidental de acordo com a percepgdo dos entrevistados. Fonte: Softex,
2024.

O estudo revelou que, para estes atores, o setor da educacéo é o que
mais carece de apoio, em segundo, o da logistica e, em terceiro, saide e
turismo, apresentando a mesma porcentagem, 13,3% (Figura 5). Na regido
Amazénica, com essas e outras dificuldades, o processo de inovagdo e
empreendedorismo se apresenta como um desdfio.

Desta forma, torna-se crucial, para a mudanca da realidade atual,
politicas publicas, como o PPEl, que abrangem, compreendem e se adaptam
completamente as necessidades da regido.
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Setores da economia da Amazdnia Ocidental que carecem de
apoio para geracao de inovacgao

Mobilidade .

10,6% Educacgdo
17,8%

Seguranga

6,7%

Agricultura

11 7% Turismo
13,3%

Logistica

Salde
13,3%

14,4%

o
Indistria

12,2%

Figura 5. Setores da economia da Amazénia Ocidental que carecem de apoio para geracdo de
inovagdo ou podem se beneficiar significativamente da ado¢do da inovagdo. Fonte: Softex,
2024.

Ainda de acordo com a pesquisa, houve um consenso entre os atores de
que todos os desafios citados anteriormente podem ser abordados por meio
da inovagdo (Figura 6), principalmente a dificuldade de acesso a tecnologia
(20,2%). Os desafios quanto & sustentabilidade e preservacdo ambiental, assim
como o acesso & educacdo de qualidade também foram apontados como os
que mais podem ser abordados por meio da inovagdo.

Principais dificuldades enfrentadas na Amazdnia Ocidental que
podem ser abordadas por meio da inovacao

@ Acesso anovas tecnologias @ Acesso a educacido de qualidade Escassez de investimento
@ CEscassez de méo de obra qualificada @ Sustentabilidade e preservacdo ambiental
@ Logistica @ Acessoaemprego
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Figura 6. Principais dificuldades enfrentadas pelas comunidades na Amazdnia Ocidental que
podem ser abordadas por meio da inovagdo. Fonte: Softex, 2024.

Foram identificados dez tipos de suporte que poderiam ser benéficos
para promover a inovagdo na regido, listados e apresentados aos participantes
do estudo. Capacitacédo e treinamento em empreendedorismo obteve 15,1%
dos votos (Figura 7), sendo, portanto, reconhecida como a agdo mais benéfica

para a promogdo da inovagdo, na perspectiva dos entrevistados.

construcdo de redes de apoio em inovacéo aberta (11.7%) também sdo citadas

como agdes que podem beneficiar diretamente a inovagdo na regido. Outra
acdo citada foi a internacionalizacdo de produtos e servicos com 8,4% , que
estd alinhada ao objetivo estratégico da Suframa de OE 02 — Estimular as

exportacgoes dos produtos e servigos originarios da sua area de atuacgéo.

Acdes mais benéficas para promover a inovagao na Amazdnia Ocidental

@ Construgio de redes de apoio em inovagio aberta

@ Capacitacio e treinamento em empreendedorismo 8 4%
’
Desenvolvimento tecnolégico junto a industrias da Regiao
0,
® Investimento e fomento para startups da regi&o 6,7%
@ Atracio de investimento externo 5.6%
Aumento da densidade de novos negécios na regiao

Acesso a laboratérios e centros de pesquisa e
desenvolvimento
) ) . 12,8%
Desenvolvimento sustentavel e focado em praticas de
ESG

Fomento de instituicdes do terceiro setor com atuacao

local
8,4%
Internacionalizacao de produtos e servicos da Regiao

Figura 7. Agcbées mais benéficas para promover a inovagdo da Amazénia Ocidental de acordo

com a percepgdo dos entrevistados. Fonte: Softex, 2024.

Quando perguntados quanto ds agdes que mais beneficiam a regido da
Amazoénia Ocidental e Amapd, os respondentes apontam que a capacitagéo

em tecnologia e em empreendedorismo sdo as iniciativas que mais
beneficiariom as comunidades locais, assim como o desenvolvimento de
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novos negocios e o incentivo a solugdes aplicaveis a problemas da sociedade
local. Para promover a inovagdo, foram sugeridos o apoio & construgdo de

redes de inovacdo, a capacitacdo em empreendedorismo € O acesso a
laboratérios e centros de pesquisa.

Inovar na Amazdnia € uma necessidade e, idealmente, os beneficios tém
que ser sentidos a curto, médio e longo prazo. 22,6% dos entrevistados
afirmaram que gostariam que as oportunidades de inovagdo beneficiassem
as geragdes futuras na Amazdnia ocidental através da preservagéo da
riqueza natural e cultural da regido, capacitagcéo de jovens em temas de
empreendedorismo e tecnologia e o aumento da qualidade de vida através
de inovagées sociais (Figura 8).

Beneficios esperados das oportunidades de inovacao para geracdes futuras na
Amazénia Ocidental

@ Desenvolvendo negdcios sustentaveis @ Capacitando jovens em temas de empreendedorismo e tecnologia
Melhorando a qualidade de vida através de inovagdes sociais @ Preservando ariqueza natural e cultural da regido
@ Gerando um ambiente econdmico préspero @ Promovendo espagos de escuta e didlogo com a comunidade local

Figura 8. Beneficios das oportunidades de inovagdo que s@o esperados para as geragées
futuras na Amazénia ocidental de acordo com a perspectiva dos entrevistados. Fonte: Softex,
2024.

Os atores também foram questionados sobre qudo importante o
empreendedorismo inovador, o terceiro setor e a criagdo de novos programas
de inclusdo social sdo para promover a inovagdo, gerar oportunidades
econdmicas e sociais e desenvolver sustentavelmente a regido da Amazdnia
Ocidental. 87% dos entrevistados afirmaram que o empreendedorismo

inovador € muito importante na geracdo de oportunidades econémicas e
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sociais ha regi@o. Assim como a relevancia do terceiro setor, em que 72,2% dos

respondentes afirmou que a atuacédo de instituicoes como a Softex é muito

importante para o desenvolvimento sustentdvel na regiGo. J& 83,6% dos
entrevistados apontaram que a criagcdo de programas de incluséo social

aderentes aos problemas sociais s@o relevantes. Estes resultados indicam que

os atores consideram a importdncia da inovacdo, reconhecem suas
necessidades, setores e acdes cruciais que impactardo de forma positiva o

desenvolvimento sustentdvel, inclusivo e inovador na Amazdnia Ocidental.

Estas caracteristicas do ecossistema de empreendedorismo Inovador na
Amazdénia Ocidental, diagnosticadas pela Softex, trazem luz s dreas e quais
acdes podem ser tomadas através do PPEI. A exemplo, na regido de estudo hé
um consenso de que hd a necessidade de capacitagcdo e qualificacdo
profissional. O PPElI pode atuar diretamente neste ponto ao promover o

empreendedorismo, capacitacdo técnica e a formacdo de habilidades,
incluindo a capacitacéo, desenvolvimento de novos negécios e fomento a

projetos de P,D&I. AcGo que pode ajudar a capacitar a forga de trabalho local,

especialmente em dreas tecnoldgicas.

Para aumentar e melhorar a cultura de inovagdo e empreendedorismo,
por meio do PPEl, & possivel desenvolver programas e agées de educacdo
empreendedorq, incentivar o intraempreendedorismo e criar um ambiente
favoravel @ inovagdo. Como outro exemplo, o PPEl pode facilitar o acesso a
financiomento e apoio técnico ao conectar empresas e institutos da Amazdénia
com fontes de recursos e investimentos, tornando possivel, assim, a superacgdo
da complexidade burocrética e a falta de informagdo sobre programas de

fomento.

Tabela 1. Apresentacdo de desdfios identificados e solugbes sugeridas de atuagdo do
PPEI. Fonte: Softex, 2024.

Problema Identificado Solugdo sugerida Programa Proposto
Auséncia de capacitagcdes Estimulo & capacitagdo e - Formacgdo de talentos em
técnicas em temas formacdo de talentos conforme | temas de interesse da
necessdrios ao mercado previsto no PPFRH indastria (1A, Big Data,

Robética, Engenharias, etc.)
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Necessidade de agdes que
promovam formagdo
empreendedora e apoiem a
cultura de inovagdo

Proposi¢do de programa que
apoie o desenvolvimento de
competéncias e habilidades em
gestdo de negobcios inovadores e
a capacitag@o empreendedora

- Capacitagdo
empreendedora:
Pré-aceleragdo com foco na
geragdo de startups com
participantes de ICTs,
incubadoras, universidades
efou IFs

Acesso d recursos por parte
das startups (financeiros,
laboratorios, mentores,
investidores, conhecimento,
dentre outros).

Acdes alinhadas ao incentivo do
capital humano empreendedor,
estruturacdo de novos negécios,
desenvolvimento de
competéncias e habilidades em
gestdo de negdcios inovadores

- Tech+Amazdnia: Programa
de aceleracdo tecnoldgica e
apoio no desenvolvimento
de tecnologias aderentes ao
mercado com participagdo
da indUstria (TRL 05 e 06)

- Capacitagdo
empreendedora:
Pré-aceleragdo com foco na
geragdo de startups com
participantes de ICTs,
incubadoras, universidades
efou IFs

- Programa de Corporate
Venture Building

Processo engessado de P&D
tradicional nas indUstrias
locais e acesso a tecnologia

Promoc¢do da inovagdo aberta
por meio de agdes que apoiem o
investimento corporativo em
capital de risco, incentivo ao
capital humano empreendedor e
o desenvolvimento tecnolbgico
(PPPED)

- Programa de
desenvolvimento
tecnolégico com foco em
tecnologias emergentes (IA,
Big data, lot, AR, VA, etc.):
Empresa, Startup e ICT
(TRL > que 5)

- Programa de Corporate
Venture Building

Baixa maturidade do
ecossistema de
empreendedorismo local

Fomentar a cultura
empreendedora na regido da
Amazdnia Ocidental e Amapd

Conecta Amazénia: Desafios
de mercado podendo ser
solucionados por startups
early stage (TRL 02 a 04),
quando aplicével, em
parceria com credenciados
ao CAPDA e/ou outros
parceiros.
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Apoio d internacionaliza¢g@o de | Estimulo a escala e Programa Amazénia+Global:
produtos e servigos internacionalizagdo de negécios | Internacionalizagéo da
e tecnologias, por meio da tecnologia amazdnica
capacitagdo e desenvolvimento | (Mindset global com
do mindset global. possibilidade de acesso a
mercado)

A Amazdnia, célebre por sua biodiversidade e complexidade
socioambiental, & reconhecida como um cendrio desafiador e promissor para
o empreendedorismo e a inovacdo. H& a necessidade, j&@ conhecida, de um
maior aproveitamento de seus recursos naturais, do uso inteligente de sua
biodiversidade, da diversificagdo de seu parque produtivo, do crescimento de
seu mercado interno e de uma crescente eficiéncia ambiental.

Investimentos em educagdo, melhorias na infraestrutura, incentivos &
cultura de inovagdo e acesso facilitado a recursos sdo elementos considerados
chave para transformar o cendrio atual em um modelo de desenvolvimento
sustentdvel e inovador. HG uma clara interseccdo entre os desafios
identificados pela pesquisa na Amazdnia Ocidental e os objetivos do PPEl, o que
balizou a construcdo deste plano de trabalho.

2.2. Intersecg¢do com outras politicas

Os estados da regido Amazdnica, ora de forma isolada, ora incentivados
por politicas do Governo Federal, vém implantando, ao longo de décadas,
modelos de desenvolvimento em prol da constru¢gdio de solugdes para os
problemas enfrentados por seus habitantes. Diante da complexidade da
regido, os desafios, no entanto, continuam existindo em diferentes aspectos.
Percebe-se, portanto, a importdncia da atuagdo conjunta para o fomento do
avango cientifico e tecnologico.

Analisando as politicas nacionais de fomento & inovagdo, hé

visivelmente uma confluéncia entre as politicas publicas voltadas para a

Amazénia, a Softex e o PPEl, dada por meio dos esforcos para estimular a
inovacdo tecnoldgica, o desenvolvimento de negécios inovadores e a

capacitacdo profissional em uma regido que é estratégica para o Brasil néo

apenas do ponto de vista ambiental, mas, principalmente, do ponto de vista
econdémico e tecnolégico.
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O Brasil implementou uma série de medidas destinadas a reforcar a
capacidade de inovagdo do pais. Elas véo desde incentivos de apoio financeiro
direto, de crédito e fiscais até medidas regulatérias. Dentre algumas das
politicas adotadas, pode-se citar a criagdo, a partir de 1999, dos fundos
setoriais de C&T, da Lei de Inovagdo (Lei n°®10.973, de dezembro de 2004). Esta
teve o texto amplamente atualizado pela Lei n° 13.243, de 11 de janeiro de 2016,
mais conhecida como o “Novo Marco Legal da Inovagdo”. Considera-se
também, no rol dessas diretrizes a Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdéo (ENCTI), criada em 2012 e atualizada em 2023 conforme a Portaria
MCTI N° 6.998, de 10 de maio de 2023.

A ENCTI estabelece as diretrizes e metas para impulsionar a inovagdo no
Brasil nos préximos anos, apresentando como principais pontos:

e Formacgdo de Capital Humano: Foco na melhoria da formagdo em
disciplinas relacionadas & ciéncia, tecnologia e engenharias.

¢ Investimento Privado em Inovagdo: Estimulo ao investimento de
empresas privadas em projetos inovadores.

e Apoio a Startups e Inovacgéo Aberta: Incentivo a startups e colaboragéo
com iniciativas de inovagdo aberta.

e Tecnologias Estruturantes: Programas de apoio a tecnologias
estratégicas em dreas como agriculturg, energias renovAveis e espaco.

O PPEI apresenta relagdo direta com as diretrizes da ENCTI, a qual, em

seus pilares de atuacdo, prevé o fomento ao capital humano por meio da
formacéo de talentos em temas técnicos e de empreendedorismo; o estimulo
do investimento privado em inovacéo por meio da Lei de Informética e das
acdes de Corporate Venture; o apoio a startups e inovacdo aberta ao

estimular a cultura empreendedora; o incentivo ao capital empreendedor; a
estruturagcdo de novos negodcios; o investimento corporativo e o

~ ”

diretriz de tecnologias estruturantes ao apoiar o desenvolvimento

tecnolégico, inovacdo e o empreendedorismo na RegidGo da Amazdnia
Ocidental.

As diretrizes estabelecidas por estas politicas nacionais de inovagdo do
Brasil fundamentam o desenvolvimento de politicas publicas voltadas
especificamente para a regiGo Amazdnica. A exemplo, o programa ‘Mais
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Ciéncia na Amazénia’, em que se pretende investir R$ 3,4 bilhdes entre 2024 e
2026, com recursos do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (FNDCT) , direcionados para infraestrutura de pesquisa cientifica,
producdo de conhecimento sobre biodiversidade, estimulo & inovagéo,
monitoramento aeroespacidal, seguranga alimentar, conectividade,
capacitagdo atragdo e fixagdo de pesquisadores e preservagdo de acervos
(UFPA, 2023).

Entende-se que o PPEI poderd contribuir com o fortalecimento da politica
"Mais Ciéncia na Amazénia’, por meio do_estimulo da conexéo entre os atores
(ICTs, startups e indUstrias) e na promocéo do desenvolvimento tecnolégico
conjunto, tal como no incentivo & parceria com pesquisadores.

O “Programa Ciéncia para Amazénia”, embora direcionado d Amazdnia
Legal como um todo, também encaixa-se como uma politica publica para a
Amazdnia Ocidental. Essa iniciativa do MCTI, em parceria com o CONSECTI
(Conselho Nacional de Secretdrios para Assuntos de Ciéncia Tecnologia e
Inovagao), CONFAP (Conselho Nacional das Fundagées Estaduais de Amparo a
Pesquisa), e com o apoio das Fundagées Estaduais de Amparo & Pesquisa
(FAPs), setor privado, governos e organizagdes internacionais, visa estimular
projetos de C,T& que atendam ds necessidades especificas e aos desdafios
enfrentados pelos estados da Amazénia.

Somente em 2022, os investimentos ao "Ciéncia para Amazdnia” com
recursos do FNDCT somaram R$ 380 milhdes e envolveram projetos de
regeneracdo e monitoramento florestal, laboratérios satélites em meio a maior
floresta tropical do mundo, programa de estudos da biodiversidade - cadeias
da bioeconomia (com enfoque especial para produtos regionais como acai,
cupuacu e pirarucu) e bioeconomia florestal, projetos de estudos atmosféricos
e de mudanca do clima, nanotecnologia e materiais avangados, além de
empreendedorismo (MCTI, 2022).

De forma sinérgica a esta politica, o PPEI propde a criagdo do Programa
Conecta Amazdnia: Desafios de mercado sendo solucionados por startups
early stage (TRL 02 a 04), que visa apoiar a estruturacéo de novos negocios
alinhados aos desafios de mercado e da regido. Entende-se ainda que as
iniciativas de fomento ao desenvolvimento tecnoldgico, de uma forma geral,
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poderdo contribuir com solugdes para eventuais problemas enderegados pela
politica “ Ciéncia para Amazdnia”.

Em 2020, por meio da portaria MCTI n°® 3.206 de 25 de agosto 2020, o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI), por intermédio da
Secretaria de Pesquisa e Formacdao Cientifica (SEPEF), lancou a Iniciativa
Regenera Brasil MCTI para contribuir no aspecto técnico-cientifico com a
recuperacdo de ecossistemas nativos brasileiros.

A Iniciativa se prop6e a contribuir com a conservagd@o dos ecossistemas
brasileiros, colaborando na reducdo da perda de biodiversidade, na ampliagdo
dos servigcos ecossistémicos, na mitigacdo e adaptagdo as mudangas
climaticas, na promogdo da sustentabilidade do agronegébcio brasileiro e no
apoio ao cumprimento dos compromissos ambientais nacionais e
internacionais (REGENERA MCTI, 2024).

Um dos projetos pilotos desta iniciativa estd exatamente na Amazdnia
Ocidental, de cardter cientifico em parceria com o Instituto Nacional de
Pesquisas da Amazénia (INPA) (REGENERA MCTI, 2024). Através do PPEL, o
"Regenera Brasil MCTI" pode acessar financiamentos especiais e recursos

voltados para o desenvolvimento de proietos de inovag&o. Esses recursos
podem ser direcionados para pesquisas e desenvolvimento de tecnologias
que utilizem a biodiversidade para recuperacéo ambiental.

Politicas publicas, como as j& citadas, e outros programas, como

'‘Amazoénia Conectadad’, ‘Biotec Amazdénia’ e o Plano de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo para o Desenvolvimento da Amazdnia Legal (PCTI/Amazénia), séo
exemplos de esforgcos coordenados que visam superar desafios especificos
relacionados ao avango cientifico, tecnoldégico e ao fomento do
empreendedorismo e inovagdo em toda a regido da Amazdnia Legal. Embora
cada programa tenha seu foco particular, desde a melhoria da conectividade
até o desenvolvimento biotecnolégico e a formulagdo de estratégias amplas
de ciéncia e tecnologiq, juntos, eles contribuem para fortalecer o ecossistema
de inovacgdo, criondo um ambiente propicio para o desenvolvimento
sustentdvel e inclusivo na regido.

Tanto estas politicas, como a Softex e o PPEl buscam estimular a
economia inovativa, fortalecer o ambiente de negbcios tecnolbgicos e
promover o desenvolvimento de competéncias digitais, contribuindo, assim,
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para a formagdo de um ecossistema robusto de inovagdo. Vale ressaltar que

a integracdo dessas politicas pablicas com as metas da Softex e do PPEl ao
estimular a pesquisa e a inovacédo focadas nas peculiaridades da regiéo,

pode impulsionar o desenvolvimento econdmico e techolégico na Amazdnia

Ocidental e Amapad.
Além disso, ao melhorar a conectividade e o acesso @ tecnologiag,

programas como ‘Amazdnia Conectada” permitem que mais pessoas na
regido tenham acesso a oportunidades educacionais, de saltde e de negbcios,
diminuindo as desigualdades e promovendo uma maior equidade social, o
que, consequentemente, gera desenvolvimento econdmico. O fortalecimento
do ambiente de inovagdo tecnoldgica, apoiado pela Softex e pelo PPEIl, pode
entdo elevar a competitividade das empresas locais, abrir novos mercados e
atrair investimentos, tanto nacionais quanto internacionais.

A Softex, atuando como catalisadora do desenvolvimento econémico e

social do pais através do fomento & inovacdo, e o PPEI em consondncia ds
politicas publicas nacionais constituem estratégias chave para enfrentar os
desafios da Amazénia Ocidental. Essas iniciativas pavimentam o caminho
para um futuro onde a inovacéo e o empreendedorismo sustentdavel sGo os
pilares de um desenvolvimento econémico e tecnolégico para a regido.

3. Objetivos Geral e Especificos

3.1. Objetivos Geral e Especificos

Diante do contexto apresentado, o principal objetivo desta proposta de
atuacgdo via Programa Prioritario de Fomento ao Empreendedorismo Inovador
2024-2026 é fortalecer a cultura de empreendedorismo e inovagéo na Regido

da Amazénia Ocidental por meio de acdes coordenadas de capacitacéo,
aceleracéo, desenvolvimento tecnolégico, inovacédo aberta e investimento.

As agbes do Programa sdo norteadas pelos seguintes objetivos especificos:
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1. Promover agées de fomento ao desenvolvimento de Ecossistema de
Empreendedorismo Inovador a partir, também, de acdes de P,D&;

2. Expandir a abrangéncia dos temas de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo, considerando problemas reais da sociedade, do mercado,
alinhados aos temas de P,D&;

3. Fomentar a capacitagdo técnica e formagdo de talentos em temas de
interesse do mercado de trabalho local;

4. Desenvolver agbes de educacdo empreendedora que fomentem o
surgimento de empresas de base tecnoldgica, também, por meio de
capacitagdo, pré-aceleragdo e projetos de P,D&l;

5. Incentivar o alcance de resultados por meio de pesquisas aplicadas, em
colaboragd@o conjunta de instituicdes de ensino e pesquisaq, ICTs, startups,
empresas beneficiadas e o setor produtivo local, fomentando a inovagdo
aberta;

6. Realizar programas/projetos de incentivo & Ideagdo e Prototipacgdo,
fomentando uma cultura de colaboragéo para pesquisa e
desenvolvimento de negdcios, tecnologias e/ou produtos;

7. Apoiar empresas, beneficidrias ou ndo, por meio de projetos de P,D&,
para atuacdo em Inovag@o Aberta, promovendo ambiente de
colaborag@o em projetos de pesquisa;

8. Fomentar o investimento corporativo em agdées de fomento a inovagdo e
ao P&D;

9. Apoiar atores locais para o processo de internacionalizagdo e expansdo
comercial.

3.2. Objetivos estratégicos

O desenvolvimento do empreendedorismo inovador na regido da
Amazénia Ocidental e estado do Amapd dependem da criagcdo e
implementagdo de programas e projetos em conformidade com as legislagées
e politicas publicas vigentes, visando orientar os avangos regionais de maneira
sustentavel.

Com base nesse contexto, a Resolugdo n° 9, de 29 de outubro de 2019,

que estabelece os Programas Prioritdrios para investimentos em Pesquisa e
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Desenvolvimento, definiu dreas estratégicas para o Programa Prioritdrio de
Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI), como: a cultura
empreendedora; a composicdo de novos negdcios; o desenvolvimento de soft
skills em gestdo de negécios inovadores; a capacitacdo; a preparacgdo de
aceleradoras e incubadoras; o estimulo ao capital empreendedor; a
aceleracdo de empresas inovadoras; e o incentivo aos investimentos em
negdcios nascentes.

Essas dreas de atuacdo estdo alinhadas, de forma geral, ao Plano
Estratégico da Suframa para o periodo de 2022 a 2025, que se fundamentaq,
entre outros normativos, no Decreto-Lei n° 288/1967. Este decreto estabeleceuy,
em seu art. 1° o propdsito de ‘criar um centro industrial, comercial e
agropecudrio na Amazénia, com condi¢bdes econdémicas propicias para o seu

desenvolvimento'.

Ademais, as dreas do PPEl estdo diretamente relacionadas com os
Obijetivos Estratégicos que compdem o Plano supra, pois sdo direcionadas para

o alcance das metas previstas.

E importante destacar que o desenvolvimento das dreas de atuagdo do
PPEI Softex Amazdniag, voltados para estruturar, capacitar, incentivar, acelerar e
investir em pessoas e empreendimentos visando a geragdo de novos negdcios
inovadores e sustentdveis, pode fortalecer o ecossistema existente e possibilitar
O0S avangos necessdrios para o cumprimento dos Objetivos Estratégicos da
Suframa. Estes objetivos incluem o estimulo aos investimentos; a exportagdo de
produtos e servigos origindrios da regido; a transformacgdéo da regido em um
polo relevante de economia verde e digital, e a melhoria do ambiente de
negocios.

Paralelamente ao PPEl, os projetos prioritdrios PPED e PPFRH, parte do
escopo desse plano de trabalho, abrangem dreas estratégicas fundamentais a
transformacgdo digital ocorrida pela evolugdo dos modelos de negdcio e das
atividades econémicas baseadas no ambiente digital. Essas dreas, que s@o a
Economia Digital e a Formag&o de Recursos Humanos, configuram-se como
elementos-chave para o desenvolvimento, manutengcdo e expansdo da
indUstria 4.0 na regidio amazénica, alinhando-se aos objetivos estratégicos que
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buscam atender a finalidade da ZFM, ao proporcionar condigdées econdmicas

favordveis para a regido.

A Economia Digital é definido como toda atividade econdémica que
depende de ou §, significativamente, aprimorada pelo uso de insumos digitais,
incluindo tecnologias digitais, infraestrutura digital, servigos digitais e dados
(OCDE, 2020). Além disso, para a drea de recursos humanos é relevante
destacar que o desenvolvimento e a incorporacdo de novas tecnologias, ao
mesmo tempo em que representa uma oportunidade para a prosperidade
econdmica e o desenvolvimento social, também requer mudangas, em
especial ao sistema educacional e as relagbées de trabalho, devido &
inevitabilidade de seus impactos (SCHWAB, 2016).

A Softex Amazdnia, a partir de seu know-how em desenvolver programas
de alta complexidade, formulou os eixos de atuacdo deste plano de trabalho,
que congregam as temdaticas do PPEl, PPED e PPFRH de forma sinérgica e
focada no aproveitamento sustentdvel das vocagdes regionais.

Nesse sentido, com o intuito de alinhar os objetivos deste Plano de
Trabalho com o Planejamento Estratégico da SUFRAMA, foi realizada uma
correlag@o entre ambos, alinhando as principais estratégias das duas
Instituicdes e quais programas atenderdo os objetivos, conforme apresentado
a seguir pela Tabela 2.

Tabela 2. Correlagdo entre os Objetivos Estratégicos da Suframa, os Objetivos Especificos deste

PT e os Programas propostos. Fonte: Softex, 2024.

Objetivo estratégico

SUFRAMA

Objetivos especificos

Programas que atenderao os
objetivos

OEOQ1 - Estimular novos
investimentos na sua drea de
atuagdo

1. Promover agoes de
fomento ao desenvolvimento
de Ecossistema de
Empreendedorismo Inovador
a partir, também, de agdes
de P,D&

3. Fomentar a capacitacdo
técnica e formagdo de
talentos em temas de
interesse do mercado de
trabalho local

Capacitagdo técnica: Formacgdo
de talentos em temas de
interesse da indUstria (IA, Big
Data, Robdtica, Engenharias,
etc.)

Capacitagdo empreendedora:
Pré-aceleragdo com foco na
geragdo de startups com
participantes de ICTs,
incubadoras, universidades e/ou
IFs
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4. Desenvolver agdes de
educagdo empreendedora
que fomentem o surgimento
de empresas de base
tecnoldgica, também, por
meio de capacitagdo,
pré-aceleracdo e projetos de
P,D&l

8. Fomentar o investimento
corporativo em agdes de
fomento & inovagdo e ao P&D

OEOQ2 - Estimular as
exportagdes dos produtos e
servigos origindrios da sua
drea de atuacdo

2. Expandir a abrangéncia
dos temas de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo,
considerando problemas
reais da sociedade, do
mercado, alinhados aos
temas de P,D&l

7. Apoiar empresas,
beneficidrias ou ndo, por
meio de projetos de P,D&,
para atuagdo em Inovagdo
Aberta, promovendo
ambiente de colaboragdo
em projetos de pesquisa

9. Apoiar atores locais para o
processo de
internacionalizagcdo e
expansdo comercial

Programa Amazénia+Global:
Internacionalizagdo da
tecnologia amazénica (Mindset
global e preparacdo para a
expanséo comercial)

Programa de Corporate Venture
Building

OEO03 - Estimular a
transformagdo da regido em
relevante polo de economia
verde e digital

6.Realizar
programas/projetos de
incentivo a Ideagdo e
Prototipag¢do, fomentando
uma cultura de colaboragdo
para pesquisa e
desenvolvimento de
negocios, tecnologias e/ou
produtos

7. Apoiar empresas,

Programa de desenvolvimento
tecnolégico com foco em
tecnologias emergentes (IA, Big
data, lot, AR, VA, etc.): Empresaq,
Startup e ICT

( TRL > que 5)
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beneficidrias ou ndo, por
meio de projetos de P,D&|,
para atuagdo em Inovagdo
Aberta, promovendo
ambiente de colaboragdo
em projetos de pesquisa

OE04 - Melhorar o ambiente | 5. Incentivar o alcance de Conecta Amazdnia: Desafios de
de negbcios em sua drea de | resultados por meio de mercado sendo solucionados
atuacgdo pesquisas aplicadas, em por startups early stage (TRL 02 a
colaboracdo conjunta de 04)
instituicdes de ensino e
pesquisq, ICTs, startups, Tech+Amazdnia: Programa de
empresas beneficiadas e o aceleragdo tecnolégica Apoio no
setor produtivo local, desenvolvimento de tecnologias
fomentando a inovagéo aderentes ao mercado com
aberta participacdo da industria (TRL 05
e 06)
6. Realizar

programas/projetos de
incentivo a Ideacgdo e
Prototipag¢do, fomentando
uma cultura de colaboragdo
para pesquisa e
desenvolvimento de
negdcios, tecnologias e/ou
produtos

Por conseguinte, importa ressaltar que a eficiéncia e a eficacia de
politicas publicas que promovam um solo fértil ds atividades de Pesquisaq,
Desenvolvimento e Inovacdo (PD&I) dependem da colaboragdo entre agentes
publicos e privados em seu processo, bem como de normativos que confiram
segurancga juridica as operagdes das empresas sob a jurisdicdo da Zona
Franca de Manaus (ZFM).

Em vista disso, a Softex Amazdnia, em consondncia com os preceitos
estabelecidos na Resolugdo n° 9, de 29 de outubro de 2019, do Comité das
Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento na Amazdnia (CAPDA), definiu os
objetivos do seu escopo de trabalho, que refletiu os seguintes eixos: I.
Empreendedorismo Inovador; Il. Desenvolvimento Tecnoldégico e Inovagdo
Aberta; Illl. Capacitacdo Técnica e Formacdo de Talentos; e IV. Escala e
Internacionalizagdo. Esses objetivos foram relacionados com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU),



Softex

Amazodnia

principalmente os ODS 4 (Educagé@o de Qualidade), 8 (Trabalho Decente e
Crescimento Econémico), 9 (IndUstria, Inovagéo e Infraestrutura), 11 (Cidades e
Comunidades Sustentaveis) e 17 (Parcerias e Meios de Implementacéo),
conforme maior detalhamento apresentado no item 7 - Metodologia.

Por fim, a Softex Amazonia, por meio desses objetivos estratégicos, visa
apoiar a promogdo do crescimento econdémico da regido, incentivando o
empreendedorismo, o desenvolvimento tecnolégico e a inovagdo. Além disso,
busca capacitar profissionais locais, fomentar a internacionalizagdo das
empresas regionais e contribuir para a realizagcdo dos ODS estabelecidos pela
ONU. Essa abordagem integrada reflete o empenho da Softex Amazdnia em
criar um ambiente propicio para o desenvolvimento de atividades de PD&l na
regido, impulsionando o progresso econdmico e social de forma sustentavel.

4. Publicoalvo

Para maximizar o alcance e o impacto do PPElI Softex Amazdnia
2024-2026 e visando apoiar na resolugdo dos problemas identificados no
diagnéstico, adotou-se uma abordagem estratégica que busca atingir uma
ampla gama de pessods e organizagoes.

Cada eixo e programa do PPEl & direcionado a um publico distinto,
reconhecendo que diferentes atores tém diferentes papéis e necessidades
dentro do ecossistema de inovagdo. Podemos citar como publico-alvo do
programa:

A seguir, detalhamos o publico-alvo por eixo e programa, desenvolvidos
para o Plano de Trabalho:

Tabela 3. Correlag@o entre o eixo, programas e publico-alvo. Fonte: Softex, 2024.

EIXO Programa Publico alvo
Empreendedorismo Conecta Amazobnia: Desafios de - Empreendedores
Inovador mercado sendo solucionados por | - Startups

startups early stage (TRL 02 a 04) - ICTs, aceleradoras e/ou

incubadoras
Tech+Amazbnia: Programa de - Empreendedores
aceleracao tecnoldgica Apoio no - Startups
desenvolvimento de tecnologias - ICTs, aceleradoras e/ou
aderentes ao mercado com incubadoras
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participacao da industria (TRL0O5 e | - Empresas
06)
Eixo P&D: Desenvolvimento | Programa de Desenvolvimento - Empresas
Tecnoldgico e Inovagdo Tecnoldgico com foco em - Entes do Estado
Aberta tecnologias emergentes - Startups
- ICTs, aceleradoras e/ou
incubadoras
Eixo de Escala e Programa Amazonia+Global: - Empresas
Internacionalizacao internacionaliza¢ao da tecnologia - Startups
amazdnica - ICTs, aceleradoras e/ou
incubadoras
Programa Corporate Venture - Industrias
Building - Startups
- ICTs, aceleradoras e/ou
incubadoras
Eixo Capacitacdo Técnica e Programa de Capacitagdo técnica: | - Estudantes
Formacao de Talentos formacdo de talentos em temas de | - Trabalhadores
interesse da indUstria - ICTs, aceleradoras e/ou
incubadoras
Capacitacao empreendedora: - Estudantes
Pré-aceleragao com foco na - ICTs, aceleradoras e/ou
geracdo de startups com incubadoras
participantes de ICTs, incubadoras, | - Universidades e/ou Institutos
universidades e/ou IFs Federais

5. Justificativa

Com sua natureza multidimensional, diversa em organismos, culturas e

em seus aspectos biogeofisicos, a Amazdénia tem papel de destaque na
regulaco do clima e no provisionamento de servicos ecossistémicos
essenciais @ vida na Terra. Sua natureza complexa leva a problemas
igualmente complexos na relagdo homem-natureza. Ressalta-se a seguir,
alguns dos desafios enfrentados nesta regido, inerentes a sua disposicdo
geografica Unica e a sua ampla representacdo multicultural étnica e racial.

A Amazdnia, além de um vasto e complexo ecossistema, € também o
habitat de um considerdvel contingente populacional humano. A regido da
SUFRAMA, especificamente, possui uma populacdo de 7.723.293 habitantes
(IBGE 2022). Embora grande parte desse contingente esteja concentrada nas

dreas urbanas, milhdes de pessoas vivem nas Areas rurais.
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A densidade demogrdfica dos estados da SUFRAMA flutua entre as
menores do pais, com o estado do Amapd tendo a menor, 5,15 hcb/KM2 (IBGE,
2022). H& grandes disparidades em termos de acesso aos servicos bdsicos de
infraestrutura, como saneamento ambiental, atendimento de saldde e servigcos
de tratamento de dgua entre as dreas urbanas e as dreas rurais da regido,
bem como entre estes estados e os demais estados brasileiros. De acordo com
o censo demogrdfico realizado pelo IBGE em 2022, somente 22,4% dos
domicilios da regido Norte do pais estavam conectados a rede de esgoto e
55,45% abastecidos pela rede de dgua geral (IBGE, 2022).

Diante da complexidade estrutural da Amazdénia, tem-se como
consequéncia a precariedade da infraestrutura socioecondmica e de logistica.
O que tem-se traduzido em reduzidas oportunidades de desenvolvimento
econdmico e social e determinado a baixa qualidade de vida da populagdo
residente. O estado do Amapd, por exemplo, em 2021, apresentou o terceiro pior
IDH do pais (0.68), conforme apresentado na Figura 9. Enquanto os estados de
Roraima, Ronddnia, Amazonas e Acre ficaram nas 20°, 18°, 18° e 16° posicdes
respectivamente.

indice de Desenvolvimento Humano (2021)

Roraima |
Rondoria
amazonas -

amap: -

acre -

0,

]

6 0,67 0,68 0,69 0,7 0,71 0,72

Figura 9. Indice de Desenvolvimento Humano dos estados que compdem a SUFRAMA, referente
ao ano de 2021. Fonte: IBGE, 2022.
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O cendrio apresentado na regido revela consigo a oportunidade de
criagdo de politicas publicas que possam contribuir para redugdo da
desigualdade e desenvolvimento socioeconédmico da regido.

Quando analisamos o indice de Desenvolvimento da Educagdo Bdsica
(IDEB) dos estados da regido da SUFRAMA no ano de 2021, o estado do Acre
apresentou o pior IDEB do pais em relacdo aos anos finais do ensino
fundamental. Roraima ficou na 9° posicdo neste mesmo ano.

E percebido, na andlise da Figura 10, que a educacgdo publica requer
investimentos que corroborem com a qualidade do ensino de um modo geral.
Dentro do Programa Prioritario, tem-se a possibilidade de contribuir com a
formacdo por meio da estruturacdo de projetos de capacitagdo técnica e

empreendedora.
IDEB 2021
6
5 53 ‘ 53 53
4 4 4,7 4,6
, 3 C
2
1
0
Acre Amapa Amazonas Rondonia Roraima

m IDEB - Anos iniciais do ensino fundamental (rede publica)

m IDEB - Anos finais do ensino fundamental (rede publica)

Figura 10. Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica dos estados que compéem a
SUFRAMA, referente ao ano de 202I. Fonte: IBGE, 2022.

Segundo o relatério “Nova Economia da Amazdnia”, liderado pelo WRI

Brasil e a New Climate Economy, mais de 50% dos empregos atuais na
Amazénia Legal ndo possuem relagdo formal de trabalho, percentual que esta
bem acima da média nacional de 35%. Este dado pode ser reflexo da auséncia
de mdo de obra qualificada, se considerarmos os dados do IDEB da regido.

Ao olharmos para a Amazdnia Legal, dados do estudo “Didlogos

Amazdnicos”, produzido pela Fundagéo Getdlio Vargas (2023) evidenciam que


https://www.wribrasil.org.br/nova-economia-da-amazonia
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a Zona Franca de Manaus (ZFM) é responsavel pela geracdo de cerca de 120
mil empregos diretos. Além da contribuicdo efetiva para a geracdo de
empregos, a ZFM é fonte de investimentos em P&D, os investimentos das mais
de 450 empresas do Polo Industrial de Manaus (PIM), gerou R$ 2 bilhées na
forma de contrapartidas obrigatdrias em P&D.

Somando-se ao exposto, a Politica de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo (PD&l) da Zona Franca de Manaus, que prevé a concessdo de
incentivos fiscais a empresas estabelecidas na regido que investem em PD&
como contrapartida, contribui diretamente na retroalimentagdo e manutengdo
do ecossistema de inovagdo que favorece o crescimento econdmico para a
reducdo das desigualdades regionais.

Dados publicados pela Suframa apontam que, de 2018 a 2022, houve um
aumento de 73.42% no ndmero de projetos internos e externos de PD&I
desenvolvidos pelas empresas que produzem bens de servigos de tecnologia
da informacéo (TICs) e foram beneficiadas pela politica de PD&l, conforme
Figura 1l.

600
500

400

300 337
200
100

0

2018 2019 2020 2021 2022

H Total de Projetos Internos e Externos de PD&lI

Figura 11. Quantitativo de Projetos de PD&I de 2018 a 2022. Fonte: Elaborado pela Softex com
dados da Suframa, 2024.
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Em vista disso, & possivel inferir que, entre outros fatores, os programas
prioritdrios e a atuagdo da Softex Amazdénia contribuiram para o aumento dos
projetos de PD&l e uma maior interagdo entre os stakeholders que compdem a
triplice hélice governo-empresa-academia.

Isso se evidencia no Figura 12 - Quantitativo de Projetos Internos e
Externos de PD&l de 2018 a 2022 -, no qual se observa que, do total de projetos
por ano-base, de 2018 - inicio da operacdo da Softex no PPEl - a 2022, a
maioria dos projetos de PD&l foram de natureza externa. Isso significa que
foram realizados a partir da celebra¢gdo de convénio com ICT's, instituicdes de
ensino superior locais, aceleradoras, incubadoras e startups, que sdo
publicos-alvo deste plano de trabalho.

250
200
150
100

50

2018 2019 2020 2021 2022

M ProjetosInternos  ® Projetos Externos

Figura 12. Quantitativo de Projetos Internos e Externos de PD&l de 2018 a 2022
Fonte: Elaborado pela Softex com dados da Suframa, 2024.

Mesmo em um ambiente de incertezas, proéprio das atividades de
inovagdo, agravado pela pandemia, os anos de 2020 e 2021 registraram as
maiores diferengas percentuais entre o quantitativo de projetos internos e
externos, alcancando respectivamente, 77.6% e 90.7%. Cabe ainda esclarecer

que os projetos internos se referem aos desenvolvidos pela propria empresa.
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Noutro ponto, quando olhamos para o setor de Tecnologia da Informacgéo
e Comunicacdo (TIC), temos um cendrio carente de acdes. Os desafios citados
anteriormente neste texto, levam a Amazdnia a ser uma das regides menos
engajadas no setor denominado Industria de Software e Servigos de TIC
(ISSTIC), termo criado e utilizado pelo Observatério Softex' , que é composto
por: industria de software e servicos de TI, servigos de hardware, servigos de
telecomunicacdes e outros servigcos relacionados, de acordo com o CNAE 2.0.
Em 2023, de acordo com dados do Novo CAGED, os estados da regido Norte e
Nordeste foram os que menos admitiram trabalhadores em Inddstria de
Software e Servicos de TIC (ISSTIC), sendo Acre, Roraima e Amapd os trés
estados que menos admitiram (Figura 13).

Admissées em ISSTIC no Brazil em 2023

Admissdes
|130390

65403

1009

416

5580
3723

£28 21635

262

3497 3019

8876
17
1119 1953

1709
2075

11407
6896

12059 23,

5960
4208

23813

Figura 13. Ndmero de admissées em ISSTIC por estado brasileiro no ano de 2023. Fonte: NOVO
CAGED, 2024.

' Softex. IndUstria de software e servigos de TIC no Brasil: Caracterizagdo e histéria recente. 2022. Disponivel em:
<https:/[softex.br/observatorio/industria-de-software-e-servicos-de-tic-no-brasil />
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Compreendendo a valia da contribuigdo do setor de TICs e seu papel
como parte integrante do fomento & inovagdo na regido Amazdnica, iniciativas
que promovam investimentos e acgdes neste setor poderdo contribuir
significativamente para o desenvolvimento tecnolbgico.

E nesse contexto que tem-se a defesa que as inovagdes tecnolégicas
s@o necessdrias para desenvolver a Amazdénia. Dai a proposta de uma
revolugdo cientifico-tecnolégica capaz de atribuir valor & floresta em pé para
que ela possa competir com a agroindustria, a pecudria e a madeira.
(BECKER,2004)

Com uma economia de matriz extrativista, a Amazdénia evidencia a
demanda do fomento a uma nova matriz econédmica, capaz de contribuir para
o desenvolvimento econdmico da regido. O relatério Nova Economia da
Amazénia (2023), liderado pelo WRI Brasil e a New Climate Economy, evidencia
que “estruturalmente, a economia da Amazénia Legal é caracterizada pela
especializagdo regional da produgdo, sobretudo de commodities agricolas e
minerais de baixo valor agregado e intensivas em emissdes de carbono, alta
participacdo dos servigos da administracdo publica na formagdo do PIB, déficit
nas transagdes comercidis com o restante do pais, alta informalidade do
trabalho, menor qualificagdo profissional e saldrios aquém das médias
nacionais.”

Para contribuir com uma nova economia, a criagdo de novos negdcios e

a modernizacdo da indastria local, sGo parte importante desse processo. As
startups se apresentam como um perfil aderente a essa necessidade de

modernizagdo e diversificagdo econdmica.

De acordo com relatério Inovagcdo em Movimento: um mapa sobre as
startups no Brasil em 2023, realizado pela Cortex, ao analisar as dez cidades
que concentram o maior numero de startups, é possivel constatar que a Regidio
Norte & a Unica que ndo figura entre esse ranking.


https://www.wribrasil.org.br/nova-economia-da-amazonia
https://www.wribrasil.org.br/nova-economia-da-amazonia
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Figura 14. mapa sobre as startups no Brasil. Fonte: Cortex, 2023
O ecossistema de startups da regi@o ainda apresenta baixa
representatividade nacionalmente, segundo dados do Observatdrio Sebrae
Startups (2024), que evidenciam que a regido Norte ocupa o 4° lugar em
ndmero de startups mapeadas pela instituigdo. O que, por outro lado, refor¢a a
importancia do Programa Prioritdrio de Empreendedorismo Inovador que tem

como objetivo norteador fomentar e fortalecer a criagéo de novos negécios.

Tabela 4. Distribuicdo geogrdfica das startups brasileiras conforme dados do Observatério
Sebrae Startups 2024

Regido NGmero de Startups

Sudeste 3.732
Sul 3.321
Nordeste 2.919
Norte 777
Centro-Oeste 578
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Somado a revolugdo da industria 4.0 e as constantes transformagées
tecnoldgicas, o setor produtivo local apresenta como desafio o alinhamento das
novas praticas da industria 4.0, que redne todas as transformacdes associadas
d internet das coisas, automacgdo, robdtica, computagdo em nuvem, além da
interacdo entre os mundos fisico, digital e biolégico. (Didlogos Amazdnicos, FGV,
2023).

O desafio de modernizar a indUstria brasileira vem impulsionando a
criagdo de novas politicas, como a Nova IndUstria Brasil, langada pelo Governo
Brasileiro. A politica aborda a relev@ncia da transformacgdo digital da industriq,
com meta de digitalizar 90% das industrias brasileiras e triplicar a participagdo
da producdo nacional do segmento de novas tecnologias. A Nova Inddstria
Brasil prevé os seguintes eixos: Indastria Mais Produtiva, Inddstria Mais
Inovadora e Digital e Industria Mais Exportadora e IndUstria Mais Verde.
(BRASIL, 2024)

Para alcancar a modernizagdo industrial, faz-se necessdrio que politicas

de incentivo ganhem forgca e possam contribuir com o avango tecnolégico das
empresas brasileiras. Segundo dados da PINTEC (2022), atualmente, os
principais apoios publicos utilizados para fomento & inovagdo sdo a Lei de
Informatica e o financiamento de projetos de P&D e inovagdo, com ou sem
parceria com ICTs. Cendrio que demonstra a importéncia de programas como

PPEI para apoiar na missdo de modernizagdo das industrias.
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Outros programas de apoio 20 29
Incentivo fiscal 4 P&D e inovagdo tecnoldgica _ 15,2 28,1 51,7
Lei da informatica || INEE 46 10,3
Subvencao ecc:)r;tlr;:l.;i;(ljgis e insercéo de _ 3.2 16 8.7
Finanmamegt:;;aeﬁ:cg:':izr?; CF;E:;]EJIE_F;cwagao com _ 5.4 6.6 17.9
Financiamento a compra de magquinas e _ 12,6 12,7 16,5

equipamentos

Compras publicas ||| Gz 33 0,8 2,8
Total Indastria || EEOE 38,8 60,5

mTotal Inddstria De 100 a 249 De 250 a 499 Com 500 e mais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacio de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas,
Pesquisa de Inovacdo Semestral 2022: Indicadores basicos.

Figura 15. Empresas inovadoras da Indudstria que utilizaram apoio publico para suas
atividades inovativas, por tipo de instrumento, segundo as faixas de pessoal ocupado — Brasil
- 2022 (%). Fonte: IBGE, 2022.

Sendo assim, instrumentos de apoio & inovagdo, como 0S recursos
oriundos da Lei de Informdtica e da Zona Franca de Manaus, sdo
indispens@veis para sustentar politicas que promovam mudangas
significativas na regi@do da Amazdnia contribuindo para criagdo de programas
efou projetos que sejom capazes de enderecar solugées as necessidades
locais.

Outro aspecto importante no processo de transformagdo da economia
da regiGo Amazénica é a internacionalizag&o. O estudo da Softex (2018)
Overview Econdémico e de inovagdo na regido da Suframa aponta que, embora
Bens de Tl sejam a 7° categoria de produtos que mais cresce em faturamento,
ainda tem pouca representatividade na exportagdo, como se pode verificar na
Figura 16. Esses dados evidenciam o potencial de exportacdo do setor de bens
de Tl ainda ndo explorado pelas empresas da regido.
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Faturamento e Exportacao Bens Tl - SUFRAMA

Faturamento Bens Tl PIM RS 19.895.730.211,00

Exp Bens Tl Suframa * RS 3.280.533,21

*Conversdio a taxo de US$ 3,87 conforme Banco Central em 31/12/2018

Fonte: SUFRAMA/COMEX STAT Elaboracdo: SOFTEX

Figura 16. Faturamento e Exportacdo de Bens Tl -Suframa. Fonte: Softex, 2018.

E a partir desse potencial que a SUFRAMA traz em seus objetivos

0 -

estratégicos, estimular as exportacdes dos produtos e servicos origindrios da
sua area de atuacdo, reforcando a importéncia da temética para a economia

local.

Diante dos mudltiplos desafios citados anteriormente, somados a
complexidade de seu contexto social e econdmico, a atuagdo do Programa
PrioritGrio de Fomento ao Empreendedorismo Inovador (PPEI) assume uma
relev@ncia crucial. As iniciativas previstas nas diretrizes do Programa se
posicionam como vetores de mudanga, promovendo o desenvolvimento
econdmico e social através da inovagdo, do empreendedorismo e da
valorizagdo do capital humano da regido.

A partir do diagnoéstico realizado e do cendrio apresentado acima, o PPEI
propde a criagdo de programas que irdo enderecar solugdes que contribuem
para:

e Educacdo de qualidade

e Modernizagdo e Transformacdo Digital da Industria

e Estruturagdo de novos negédcios e fomento a nova economia
e Fomento d P&D, inovagdo e ao desenvolvimento tecnolbgico
e Internacionalizagdo

O PPEI Softex Amazdnia tem o potencial de mitigar as barreiras ao
desenvolvimento enfrentadas pela regido, fomentando o surgimento de novas
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oportunidades econémicas, melhorando o acesso a educacdo através do
desenvolvimento local de solugdes tecnoldgicas e fomentando a criagdo de
empregos qualificados que possam reter e atrair talentos a partir da sua
atuacdo em quatro eixos para o préximo biénio 2024-2026. Séo estes: Eixo de
empreendedorismo inovador; Eixo de P&D: desenvolvimento tecnolégico e
inovacdo aberta; Eixo de escala e internacionalizagdo e Eixo de Capacitagéo
técnica e formacdo de talentos.

Justifica-se, entdo, a proposicdo de programas que enderecem solugdes
que possam apoiar o desenvolvimento econdmico e tecnholdgico da regido da
Amazdénia Ocidental e Amapd, através do estimulo d inovagdo tecnolbégica e ao
empreendedorismo.

Essas iniciativas poderdo contribuir para a construgdo de um
ecossistema de inovagdo eficaz, capaz de gerar solugdes adaptadas ds
necessidades locais e que impulsionam a formacdo de talentos, a criagdo e
fortalecimento de novos negécios inovadores, o desenvolvimento tecnoldgico e
a expansdo comercial. Assim, a SOFTEX e o PPEl podem desempenhar um papel
fundamental na transformagdo socioecondmica da Amazdnia Ocidental,
direcionando-a para um caminho de desenvolvimento inclusivo, equitativo e
sustentdvel, que reconhece e valoriza a singularidade da regido e de sua
populacdo, enderegcando ndio apenas as questdes imediatas de desigualdade
e acesso limitado a servigos essenciais, mas também langando as bases para
um futuro em que a Amazdénia possa prosperar, mantendo sua identidade e

preservando seu patriménio natural.

6. Propostade atuacdo/escopo de trabalho da Softex

A proposta de atuagdo da Softex no PPEI Softex Amazdnia 2024 - 2026 foi
elaborada a partir do diagnéstico realizado na regido de atuagdo da SUFRAMA
e do contexto encontrado, bem como das legislagbes pertinentes e das
indmeras comunicagdes formais da Suframa.

Conforme delineado no diagndstico resultante da andlise das respostas
de pesquisa aplicada pela Softex Amazdnia junto a agentes atuantes na
Amazdénia Ocidental, constatou-se um consenso sobre a necessidade de



Softex

Amazodnia

aprimorar a capacitagdo técnica e especializagdo para atender ds demandas
do mercado de trabalho, visando suplantar a defasagem tecnoldgica.

Os participantes da pesquisa também destacaram como desafios
significativos para o desenvolvimento econdmico da regido, as caracteristicas
geogrdficas proprias da regido, predominantemente ocupadas pela floresta
Amazdnica, aliadas as grandes disténcias e ao isolamento das cidades.

Ademais, observou-se que os desafios e caréncias identificados na
pesquisa estdo em consondncia com os objetivos delineados no PPEI. Entre as
principais necessidades apontadas estdo:

e a caréncia de capacitacdo técnica,

e a rigidez nos processos de Pesquisa e Desenvolvimento das
indUstrias locais,

e a necessidade de incentivar a cultura e a geragdo de inovagdo,

e a falta de diversificagdo da matrizeconémica e

e as dificuldades enfrentadas pelas startups para acessar recursos, o
que limita sua capacidade de inovar.

Dessa forma, a Softex atuard no fortalecimento da cultura de
empreendedorismo e inovagdo na Regido da Amazdnia Ocidental por meio de
acdes coordenadas de capacitagdo, aceleragdo, desenvolvimento tecnoldgico,
inovagdo aberta e investimento, fomentando o desenvolvimento de novas
tecnologias e negdcios, na formag¢do de talentos, na criagéo de programas de
inovagdo aberta, no fomento & escala e internacionalizagdo de startups e no
incentivo a acesso a recursos.

Para a construgdo do Programa, foi considerado, como principal critério,
o Art. 5° da Resolugdo n° 09 de 29 de outubro de 2019, que estabelece que o PPEI
deve abranger os seguintes temas:

l. Cultura empreendedora;

II. Estruturagdo de novos negdcios;

lll. Desenvolvimento de competéncias e habilidades em gestdo de negdcios
inovadores;

IV. Capacitac@o empreendedora;

V. Preparagdo de aceleradoras e incubadoras;

VI. Incentivo ao capital empreendedor;
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VIl. Escalonamento (scale-up): aceleragéo de empresas inovadoras de alto
crescimento; e
VIIl. Investimento corporativo em capital de risco (corporate venture): incentivo

aos investimentos em negécios inovadores hascentes.

Além desses temas, também foram considerados os do Programa
Prioritario de Economia Digital e de Formagdo de Recursos Humanos (de
acordo com o oficio N°1527/2022 (1279142) da Suframa recebido pela Softex em
04/2022) em que a Softex absorve a responsabilidade de atuagéo nas areas

que seguem:

Economia Digital:

. Inteligéncia artificial;

IIl. Internet das coisas;

ll. Andlise e tratamento de grandes volumes de dados (big data);
IV. Ciberseguranca;

V. Realidade aumentada e realidade virtual;

VI. Computagdo nas nuvens;

VII. Building Information Modelling - BIM

Recursos Humanos:
l. Engenharias;
Il. Computagdo e tecnologias da informacgdo;
[ll. Bloeconomiai;
IV. Pesca e aquicultura;
V. Produgdo agropecudria e agroflorestal sustentavel;
VI. Firmacos e cosméticos;
VIl. Energias renovaveis;
VIIl. Ciéncia e tecnologia dos alimentos; e
IX. Empreendedorismo.
Dessa forma, o PPElI Softex Amazdnia 2024 - 2026 atua por meio da
criaogdo de programas estruturantes de fomento ao empreendedorismo
inovador, considerando os seguintes eixos:
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e Capacita¢do: formagdo de talentos;

e Escala e Internacionalizagdo;

e P&D: Desenvolvimento Tecnolbgico;

e Empreendedorismo Inovador: fomento a startups.

Eixos de Atuacéio (2024 - 2026):

i

Empreendedorismo

Fomento a startups

@ — oo
Capacitacdo P&D:

Formagdo de talentos Desenvolvimento
tecnolégico

Escala e
Internacionalizagao

Figura 17. Eixos de Atuagdo do PPEI 2024-2026. Fonte: Softex, 2024.

Cada eixo tem seu publico, problemas identificados e programas
especificos, conforme resumido na tabela abaixo:

Tabela 5. Correlagdo entre os objetivos especificos, problemas identificados e
programas do PPE| 2024-2026. Fonte: Softex, 2024.

" " Problema o Programas
Objetivo Especifico . e PUblico Resultado
identificado Estruturantes
5. Incentivar o alcance de Acesso a recursos - - 100 startups - Conecta Amazdnia:
resultados por meio de por parte das Empreendedo | participantes Desafios de mercado
pesquisas aplicadas, em startups Empreende | res Conecta sendo solucionados
1 | colaboragdo conjunta de (financeiros, dorismo - Startups Amazdnia por startups early
instituicées de ensino e laboratérios, inovador - ICTs, stage (TRL 02 a 04)
pesquisaq, ICTs, startups, mentores, aceleradoras | - 25 startups
empresas beneficiadas e o investidores, efou aceleradas Tech+Amazodnia:
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setor produtivo local, conhecimento, incubadoras Tech+ Programa de
fomentando a inovagéo aberta | dentre outros.) - Empresas Amazonia aceleragdo
tecnolégica Apoio no
6. Realizar programas/projetos Baixa maturidade desenvolvimento de
de incentivo & Ideagdo e do ecossistema de tecnologias aderentes
Prototipagdo, fomentando uma | empreendedorismo ao mercado com
cultura de colaboragédo para local participagdo da
pesquisa e desenvolvimento de indUstria (TRL 05 e 06)
negécios, tecnologias efou
produtos
6. Realizar programas/projetos
de incentivo & Ideagdo e
Prototipagdo, fomentando uma
cultura de colaborag&o para
pesquisa e desenvolvimento de P&D:
o . . - Empresas - Programa de
negécios, tecnologias efou Processo engessado | Desenvolvi .
e - Startups Desenvolvimento
produtos de P&D tradicional mento . L.
. . .. - ICTs, - 5 pilotos Tecnolégico com foco
nas indastrias locais | Tecnolégic . .
. . aceleradoras desenvolvidos em tecnologias
7. Apoiar empresas, eacessod oe
. . . . N efou emergentes: empresa,
beneficidrias ou ndo, por meio tecnologia Inovagéo )
. incubadoras startup e ICT
de projetos de P,D&l, para Aberta
atuagdo em Inovagdo Aberta,
promovendo ambiente de
colaboragé@o em projetos de
pesquisa
. L - 10 empresas
2. Expandir a abrangéncia dos .
. Processo engessado selecionadas
temas de pesquisa, . -
. . _ de P&D tradicional - Empresas para participar | - Programa
desenvolvimento e inovagao, e . L - -
. . nas industrias locais - IndUstrias do Amazdénia + | Amazénia+Global -
considerando problemas reais N . . N
. e acesso a - Startups Global internacionalizagdo
da sociedade, do mercado, . Escala e .
. tecnologia . . - ICTs, da tecnologia
alinhados aos temas de P,D&I internacion .
o aceleradoras | - 5 empresas amazoénica
. . | alizagéo .
X R Apoio a e/ou capacitadas
9. Apoiar atores locais para o . . o -
rocesso de internacionalizagdo incubadoras pelo Programa | - Programa Corporate
,p . . _ _ de produtos e Corporate Venture Building
internacionalizagdo e expansdo )
. servigos Venture
comercial -
Building
1. Promover agdes de fomento Auséncia de
ao desenvolvimento de capacitagdes
. P - Programa de
Ecossistema de técnicas em temas e L.
. L. - Estudantes - 400 Capacitagdo técnica:
Empreendedorismo Inovador a necessarios ao . ~
. . - - participantes formagdo de talentos
partir, também, de agdes de mercado; -
P D& Trabalhadore | capacitados no | em temas de
! . S Programa de interesse da indUstria
Necessidade de N
N - - ICTs, | capacitagdo
3. Fomentar a capacitagdo agoes que . P S
L. - Capacitag aceleradoras | técnica - Capacitagdo
técnica e formagdo de talentos promovam N
. N do efou empreendedora:
em temas de interesse do formacgdo . . -
incubadoras - 200 Pré-acelerago com

mercado de trabalho local

4. Desenvolver agdes de
educagdo empreendedora que
fomentem o surgimento de
empresas de base tecnoldgica,
também, por meio de

empreendedora e
apoiem a cultura de
inovagdo

Acesso a recursos
por parte das
startups

Universidades
e/ou Institutos
Federais

participantes
no programa
de
pré-aceleragéo

foco na geragdo de

startups com
participantes de ICTs,
incubadoras,

universidades e/ou IFs
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capacitagdo, pré-aceleragdo e | (financeiros,

projetos de P,D&l laboratérios,
mentores,

8. Fomentar o investimento investidores,

corporativo em agées de conhecimento,

fomento & inovagéo e ao P&D dentre outros.)

6.1. Programas propostos

A seguir, descrevemos os programas que serdo desenvolvidos em cada

eixo:

e Eixo Empreendedorismo Inovador:
O primeiro eixo serd trabalhado através de dois programas, que
consideram o estdgio de maturidade de negbcio e das tecnologias, sendo eles:

l. Conecta Amazodnia: Desafios de mercado sendo solucionados por
startups early stage (TRL 02 a 04): o principal objetivo & fomentar o
empreendedorismo inovador na regido Amazodnica, estimulando a
inovacdo, desenvolvendo agbes que promovam ©O aumento da
densidade de startups. Dessa forma, espera-se viabilizar a conexdo entre
diferentes atores do ecossistemna empreendedor da regido.

2. Tech+Amazénia: Programa de aceleragdo tecnolégica Apoio no
desenvolvimento de tecnologias aderentes ao mercado com
participagdo da indastria (TRL 05 e 06): o programa visa acelerar o
desenvolvimento tecnoloégico de solugbes de startups da regido,
contando com o apoio de ICTs, aceleradoras, incubadoras ou mesmo
empresas dncoras, gerando solugbes aderentes e maduras para o
mercado.

Os programas acontecem considerando as seguintes fases:

Tabela 6: Etapas do Programa. Fonte: Softex, 2024.

Resumo

Langamento do programa: Esta etapa marca a divulgagdo dos objetivos,
critérios de participac@o e demais
informacgdes relevantes para potenciais
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interessados no programa.

Edital para executores Apbs o langamento, é publicado um edital
convocando organizagdes ou entidades
interessadas a se candidatarem como
executores do programa. O edital detalha os
requisitos, critérios de selegcdo e
procedimentos para submissdo de
propostas, sempre de acordo com a
legislagdo pertinente.

Execugdo do programa Execucdo das atividades apds a selecdo da
executora.

e Eixo P&D: Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagéo Aberta:
O 2° eixo tem o objetivo de fomentar a inovagdo aberta no ecossistema
de empreendedorismo e inovacdo na regido da Amazdénia Ocidental e Amapg,
contribuindo para o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico. Para esse eixo,

propde-se o programa:

. Programa de Desenvolvimento Tecnolégico com foco em tecnologias
emergentes: empresaq, startup e ICT: esse programa almeja promover o
desenvolvimento de solugbes que utilizem tecnologias emergentes -
como |A, bigdata, cloud, manufatura avangada, entre outros, tecnologias
aderentes das necessidades da regido amazdnica, das empresas locais.

Para implementar o programa, as macro etapas sdo:

Tabela 7: Etapas do Programa. Fonte: Softex, 2024.

Etapa Resumo

Langcamento do programa: Inicia-se com o langamento oficial do
Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico,
onde sdo apresentados seus objetivos e
diretrizes

Edital para selecdo de projetos Divulgacdo de edital para sele¢gdo de
projetos de desenvolvimento tecnologico que
visem promover a inovagdo na regido.

Execugdo do programa Execuc¢do das atividades para alcangar as
metas
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e Eixode Escala e Internacionalizagdo

O 3° eixo visa estimular startups em estdgio de crescimento para
expandirem seus mercados, promovendo a escalabilidade do negécio. Para
alcancar o objetivo, propde-se a implementagdo de dois programas:

1. Programa Amazonia+Global - internacionalizagdo da tecnologia
amazédnica: o objetivo & preparar startups, empresas e/ou ICTs da regido
para expandir seus negbcios globalmente, por meio de prdticas de
internacionalizagdo.

2. Programa Corporate Venture Building: a iniciativa apoia a criagéo de
Programas para desenvolvimento de startups internas em indUstrias
locais, contribuindo para a geragdo de novos modelos de negodcios e
produtos e, como consequéncia, futuras spin-offs.

Propbe-se as etapas a seguir para implementagdo dos programas:

Tabela 8: Etapas do Programa. Fonte: Softex, 2024.

Etapa Resumo

Lancamento do programa: Divulgacdo do programa, com comunicacdo
dos objetivos, escopo e beneficios do
programa para a regido: divulgagdo de
edital convocando organizagdes aptas a se
candidatarem como executoras do
programa

Edital para selecdo de executora Divulgacdo de edital convocando
organizagdes aptas a se candidatarem
como executoras do programa.

Execugdo do programa Execugdo das atividades para alcangar as
metas

e Eixo Capacitagdo Técnica e Formagdo de Talentos
O 4° eixo de capacitagdo visa a formacdo de talentos, o desenvolvimento
de habilidades aderentes ds necessidades do mercado de trabalho local, bem
como o fomento & cultura empreendedora, por meio de dois programas:
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. Programa de Capacitagdo técnica: formacgdo de talentos em temas de
interesse da indastria: com o objetivo de atender a necessidade
identificada quanto & formag¢do da mdo de obra técnica, o programa
forma talentos por meio de capacitagdo técnica e formagdo para
habilidades em temas demandados pela indUstria local, abordando
diversos temas como: inteligéncia artificial, bigdata, robdticaq,

engenharias, entre outros temas.

2. Capacitagdo Empreendedora: Pré-aceleragdo com foco na geragéo de
startups com participantes de ICTs, incubadoras, universidades efou
IFs: o programa prevé a realizagdo de capacitagcdo empreendedora e
programa de pré-aceleragdo visando o estimulo ao empreendedorismo
por participantes e/ou alunos de ICTs, universidades e Institutos Federais

da regido.
As macro etapas de implementacgdo sdo:

Tabela 9: Etapas do Programa. Fonte: Softex, 2024.

Etapa Resumo

Lancamento do programa Inicia-se com o langamento oficial do
Programa, onde sd@o divulgados seus
objetivos e detalhes

Edital para selecdo de ICT executora Apbs o langamento, serd publicado um
edital, com critérios e procedimentos
necessarios para a sele¢do de pelo menos
uma ICT, que serd responsdvel pela
execucgdo do programa de capacitagdo.

Execucdo do programa Execuc¢do das atividades para alcangar as
metas

No capitulo a seguir, apresentamos com mais detalhes as metodologias
utilizadas para a implementagcéo de cada eixo e programa, considerando a

especificidade de cada um.
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7. Metodologia

Para o presente plano de trabalho, adota-se como tese norteadora do
PPEI a seguinte definigdo: O PPEI € uma politica publica que oferece um pool de
solugbes para fortalecimento da cultura de empreendedorismo e inovagdo
aberta na Amazdénia Ocidental. Ela atua no fomento do desenvolvimento de
novas tecnologias e negécios, na formagdo de talentos, na criagcdo de
programas de inovagdo aberta, na escala e promogdo de internacionalizagcdo
de startups e Nno acesso d recursos.

Considerando que os Programas Prioritdrios da Suframa apresentam
como caracteristica a estruturagdo de agdes que fomentam seu objeto de
atuacdo, executadas por instituigdes credenciadas ao Capda, tais como ICTs,
Incubadoras efou Aceleradoras, tem-se para este plano de trabalho a
proposicdo de acgdes estratégicas em quatro eixos principais apresentadas
acima. As agdes estratégicas foram definidas & luz das principais literaturas e
autores da drea de empreendedorismo e inovagdo.

Com a proposicdo de atuagdo em agdes em quatro eixos principais
(Capacitacdo técnica e formacéo de talentos; Empreendedorismo Inovador;
P&D: desenvolvimento tecnolégico e inovagdo aberta e Escala e
internacionalizag@o), o PPEI Softex Amazénia 2024-2026 atuar& com objetivo de
fortalecer o ecossistema de empreendedorismo inovador da regido da
Amazénia Ocidental e Amapd, por meio de programas que fomentam o
empreendedorismo, inovagdo e P&D.

Ressalta-se que os eixos propostos estéo alinhados aos objetivos
estratégicos da Suframa, aos ODS (Objetivos de desenvolvimento sustentéveis
da ONU) e as dreas de atuacdo do PPEI e dos programas PPED e PPFRH

absorvidos junto ao escopo do PPEI.



Objetivos
Suframa

Objetivos PPEI

Eixos

Projetos

OE 01 - Estimular novos
investimentos na sua érea de
atuagdo

| - Cultura Empreendedora
Il - Estruturagdo de novos negoécios
Il - Desenvolvimento de
competéncias e habilidades em
gest@o de negécios inovadores
IV - Capacitagdo empreendedora
V - Preparagdo de aceleradoras
e/ou incubadoras

Formagdio de talentos (PPFRH)

Capacitagdo técnica: Formagéo de
talentos em temas de interesse da
indastria (1A, Big Data, Robética,
Engenharias, etc.)

Capacitagdo empreendedora: Pré-

OE 04 — Melhorar o ambiente de
negécios em sua érea de atuagdo

| - Cultura Empreendedora
Il - Estruturacdo de novos negoécios
Il - Desenvolvimento de
competéncias e habilidades em
gest@o de negécios inovadores
VI - Incentivo ao capital
empreendedor

Desenvolwmento tecnoléglco
(PPED)

Conecta Amazénia: Desafios de
mercado sendo solucionados por
startups early stage (TRL 02 a 04)

Tech+Amazénia: Programa de
aceleragdo tecnolégica Apoio no

OE 03 — Estimular a transformagéo
da regido em relevante polo de
economia verde e digital

| - Cultura Empreendedora
Il - Estruturagdo de novos
negécios
VIl - Investimento corporativo em

capital de risco (corporate
venture): incentivo aos

investimentos em negécios
inovadores nascentes

Desenvolwmento tecnoléglco
()]

Programa de desenvolvimento
tecnolégico com foco em
tecnologias emergentes (1A, Big
data, lot, AR, VA, etc.): Empresa,
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OE 02 — Estimular as exportagées
dos produtos e servigos origindrios
da sua drea de atuagéio

VI - Incentivo ao capital
empreendedor
VIl - Escalonamento (scale-up):
aceleragdo de empresas
inovadoras de alto crescimento
VIl - Investimento corporativo em
capital de risco (corporote
venture): incentivo aos
investimentos em negocios
inovadores nascentes

Capacitagdo técnica & formagao Empreendedorismo Inovador IFED8 DR EIENT® (el e Escala e Internacionalizagéo
de talentos e inovagdo aberta

Programa Amazénia+Global:
Internacionalizagdo da tecnologia
amazénica (Mindset global com
possibilidade de acesso a
mercado)

desenvolvimento de tecnologias
aderentes ao mercado com
participagdo da indastria (TRL 05 e
06)

Startup e ICT

aceleragdo com foco na geragéo (TRL > que 5)

de startups em ICTs, universidades
elFs

4 EDUCAGHO DE B TRABALHODECHTEE
cunioe aem

Figura 18. Correlagdo entre os objetivos da Suframa, do PPEI, eixos e programas. Fonte: Softex,
2024.

Programa de Corporate Venture
Building

Um ecossistema empreendedor pujante impulsiona a inovagdo, fomenta
a produtividade da industria, facilita a difusGo tecnolégica e promove a
geragdo e compartilhaomento de conhecimento entre os seus diferentes
stakeholders. E notério que o empreendedorismo contribui para o
desenvolvimento econémico e social nas localidades.

O PPEI é uma politica que incentiva o empreendedorismo inovador e
impulsiona a transformacdo na regiéo da Amazénia Ocidental. Weber (1958),
define como a forgca motriz da atividade empreendedora, a busca por inser¢géo
social. Corroborando com esse pensamento, Schumpeter (1991) afirma que o
empreendedor estd no centro do processo de mudangas e transformacdes
econdmicas e sociais e Baumol (2010) considera que o empreendedor, gragas
d sua capacidade de inovacgdo, é o agente capaz de ampliar as fronteiras das
possibilidades de producdo de uma dada economia.

Para que o ecossistema empreendedor se fortalega, elementos como
capital intelectual, humano, financeiro, de rede, cultural, fisico e institucional séo

essenciais, conforme indicado por Brad Feld e lan Hathaway (2021).



Softex

Amazodnia

Intellectual
Capital Cultural
Capital

Human ELELTET
Capital [ JEEEE. Capital

Entrepreneurs

Physical Institutional
Capital : Capital

Capital

Figura 19. llustragdo do Fortalecimento do Ecossistema Empreendedor. Fonte: Brad Feld e
lan Hathaway, 2021

Esses elementos s@o apresentados pelos autores como:

e Capital intelectual: ideias, informacgdes, tecnologias, historias, atividades
educativas;

e Capital humano: talentos, conhecimento, habilidades, experiénciaq,
diversidade;

e Capital financeiro: receitq, divida, capital préprio ou financiamento de
subvencado;

e Capital de rede: conectividade, relacionamentos, vinculo;

e Capital cultural: atitudes, mentalidade, comportamentos, historia,
inclus@o, amor ao lugar;

e Capital fisico: densidade, qualidade do local, fluidez, infraestrutura

e Capital institucional: sistema de leis, setor publico funcional, mercados,
estabilidade.

Assim, para que um ecossistema empreendedor seja impulsionado e se
consolide, sdo necessdrias agdes que fomentem os capitais acima, dando
énfase ao capital intelectual, humano e financeiro como estrutura base para
desenvolvimento desse ecossistema.

O PPEI atua diretamente nos capitais intelectual, humano, financeiro, rede,

cultura e fisico, contribuindo por meio dos eixos de capacitagdo
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empreendedora, empreendedorismo  inovador, inovagdo aberta e
desenvolvimento tecnolégico e escala e internacionalizagdo. Promovendo os
talentos e vocacgdes locais, a geragdo de ideias inovadoras, o desenvolvimento
de solugdes tecnologicas que atendem problemas reais da sociedade e
apoiando os empreendedores e seus negdcios nas diferentes fases de
maturidade.

Para Schumpeter (1934), o empreendedorismo incorpora a ideia de
explorar oportunidades por meio da inovagdo com o propésito de criagdo de
riqueza. Dornelas (2016) defende que o empreendedorismo envolve o processo
de criagdo de algo novo, de algo com valor para a sociedade. Mas ndo apenas
isso, o empreendedorismo é fonte de inovagdo, como apresenta em seu
modelo Berkhout et al. (2010) tratando a inovagdo como um modelo ciclico

onde o empreendedorismo & figura central.

Pesquisa

Criar i
. - Criar
capabilidades el funges
técnicas

técnicas

A
1
1
1
i
]
i
]
I
1
1

v

----- >Empreendedorismo<---»>
M

Exploracdo
cientifica

Cmmmmm === ===

Criar valor
insights > para clientes
sociais Evolugdo do (stakeholders)

mercado

Figura 20. llustragdo do modelo ciclico da inovagdo, que representa um sistema de processos
din@micos inter-relacionados. Fonte: adaptado de Berkhout et al., 2010.

O modelo apresentado por Berkhout et al (2010) defende que Pesquisa
tecnoldgica, Proposicdo de valor, Evolugdo do mercado e Exploracdo cientifica
representam os processos de mudangas que influenciom as inovacgdes. J& as
conexdes entre os eixos de mudangas representam os ciclos dindmicos de
influéncia mutua que impulsionam essas transformacgdes. Por fim, tem-se no
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centro do modelo o empreendedorismo, representando que, por meio deste,
aproveita-se as oportunidades identificadas nas mudangas para enfrentar os
desafios atuais.

Assim como no modelo acima, o PPEl aborda o empreendedorismo como
elemento central da proposi¢cdo de suas agdes de atuacdo, entendendo que
sem empreendedores ndo hd inovagdo duradoura.

H& de se destacar que o PPEl trata-se de uma politica que utiliza recursos
da Lei de Informdatica para fomentar o P&D na regido da Amazdénia Ocidental e
Amapd, o que requer que a atuacdo do Programa Prioritdrio esteja alinhada
com as caracteristicas do processo de pesquisa e desenvolvimento.

De acordo com o Manual Frascati (OCDE, 2002, p. 43), a pesquisa e o
desenvolvimento (P&D) compreendem “o trabalho criativo levado a cabo de
forma sistematica para aumentar o campo dos conhecimentos, incluindo o
conhecimento do homem, da cultura e da sociedade, e a utilizagdo desses
conhecimentos para criar novas aplicagdes”.

Segundo Jung (2004, p.l42), P&D é a juncdo da pesquisa e do
desenvolvimento, considerando-se que a pesquisa “é utilizada como
ferramenta, para a descoberta de novos conhecimentos”, enquanto que
desenvolvimento refere-se a “aplicacdo através do processo de novos
conhecimentos para se obter resultados praticos”.

O processo de P&D estd intrinsecamente ligado & inovagdo, visto que
inclui o trabalho criativo empregado de forma sistematica e com objetivo de
aumento do conhecimento disponivel e na concepcdo de novas aplicagdes,
conforme Manual de Frascati.

Sendo o empreendedorismo, a inovagdo e o P&D escopo de atuagcdo do
PPEI, a proposicdo de atuagdo apresentada neste plano de trabalho considera
a execugdo de agdes que fomentam esses trés elementos no ecossistema da
Amazdénia Ocidental e Amapa.

A segquir, seré@o apresentadas as metodologias por eixo de atuacdo do
PPEI 2024-2026.
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e Eixo de Empreendedorismo Inovador

No que se refere das startups, autores como Steve Blank e Eric Ries sdo
referéncias com suas metodologias que impulsionam o desenvolvimento de
startups, sdo estas Customer Development e lean Startups e também norteiam
as agdes propostas no dmbito do PPEL.

O conceito que norteard a classificagdo da empresa como startup é o
presente na Resolucdo N°2/2020 da Suframa ao qual define startup como

empresa, constituida ou em estruturacdo, que desenvolvaprodutos, servicos ou
processos inovadores a partir do uso intensivo de tecnologia.
Para além do conceito acima, considera-se também as definicbes dos

autores Ries (2011): “uma startup & uma instituicdo humana desenhada para
criar um novo produto ou servico em condi¢gdes de extrema incerteza”, e Blank
(2003) que aponta que startups sdo organizagées em busca de um modelo de
negdcio replicavel e escalavel.

Blank (2003) prop&e o Customer Development como abordagem para o
desenvolvimento do negécio, que tem foco no cliente e nas validagdes junto ao
mercado. O objetivo da metodologia é fazer com que o empreendedor
identifigue um mercado, valide o problema e a solugéo, adotando os canais
adequados e executando conforme testes e aprendizados. Esta metodologia
prevé o desenvolvimento baseado em quatro momentos: 1) Descoberta do
Cliente 2) Validacdo do Cliente 3) Criagéo de Clientes e 4) Construcdo da

empresa.
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Customer Development
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Figura 21. Customer Development. Fonte: Steve Blank, 2003.

Além do aspecto de desenvolvimento de negdcios, abordado por Blank,
adota-se no desenvolvimento das agdes do PPEI a metodologia de maturidade
tecnologica de projetos (TRL). Essa metodologia criada pela NASA, foi instituida
pelo MCTI, na Portaria 6449/22, como meétrica principal para afericdo de
maturidade tecnoldgica de C&TI.

A adocdo da TRL dd-se para acompanhar a evolugdo das tecnologias
desenvolvidas no ambiente de empreendedorismo inovador. O objetivo é criar
programas efou iniciativas que promovam o desenvolvimento de novas
solugées em diferentes estdgios de maturidade de negdcio e de tecnologias.
Em sua esséncia, a TRL € uma escala de referéncia para os marcos de
desenvolvimento.

Para a proposicdo do PPEIl, considera-se a TRL adequada aos processos
de P&D (pesquisa basica, pesquisa aplicada, desenvolvimento experimental,
industrializag@o e producdo e comercializagdo).
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Ciclo de vida do projeto

Figura 22. Ciclo de vida do projeto. Fonte: TRL adaptada a P&D, ABGI, 2023.

A Softex adaptou a metodologia de TRL para adequag¢do ao processo de
desenvolvimento e de maturidade das empresas de base tecnoldgicq,
denominadas startups, considerando que o tempo entre os estdgios e de
maturidade das startups difere do P&D tradicional, j& que startups possuem
ritmos de relacionamento com os clientes diferentes (baseados na teoria do
Customer Development). A jung@o entre as duas teorias, pela Softex gerou uma
escala que é usada como base de maturidade tecnoldgica para proposi¢cdo
dos Programas.
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Figura 23. Metodologia Softex de maturidade de negécio e tecnoldgica. Fonte: Softex, 2024.
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Sendo assim, na atuagdo prevista no eixo de empreendedorismo
inovador do PEEI 2024-2026, tem-se a proposi¢do de programas com base nos
estdgios de maturidade de negbcio e também na maturidade das tecnologias
por meio dos seguintes programas: Conecta Amazénia: Desafios de mercado
sendo solucionados por startups early stage (TRL 02 a 04) e Tech+Amazénia:
Programa de aceleragdo tecnolégica Apoio no desenvolvimento de tecnologias
aderentes ao mercado com participagéo da industria (TRL 05 e 06). Estas
iniciativas se conectam com os objetivos estratégicos “OE 04 — Melhorar o
ambiente de negbécios em sua drea de atuagdo” e “OE 03 — Estimular a
transformacgdo da regidio em relevante polo de economia verde e digital”, além
dos ODS 08, 09,11 e 17.

O Programa de densidade de Startups: Conecta Amazdnia: Desdfios de
mercado sendo solucionados por startups early stage (TRL 02 a 04) tem como

objetivo fomentar o empreendedorismo inovador na regi@do amazdnica,
estimulando a inovagdo e desenvolvendo agdes coordenadas que promovam
o aumento da densidade de startups na regido. A iniciativa é voltada para
startups early stage e com solugdes tecnolégicas em TRL 02 a 04, ds quais
deverdo apresentar provas de conceito de solugdes para resolver desafios das
empresas ancoras e/ou problemas complexos da regido. Este programa prevé
o desenvolvimento de provas de conceito e visa transformar pesquisa bdsica
em aplicada, apoiando empreendedores no desenvolvimento de solugbes
aderentes ao mercado.

O Conecta Amazdnia atuard nas etapas de descoberta do cliente e
validagcdo da metodologia de Customer Development. Espera-se, nessd
atuacdo, viabilizar a conexdo entre diferentes atores do ecossistema
empreendedor da regido da Amazdnia Ocidental.

Beneficios do Conecta Amazénia:

e Estimulo & criagdo de negbcios inovadores na regido Amazdnica;

e Descentralizagdo de agbes e recursos nos UFs atendidos pela Suframa;
e Incentivo ao capital humano empreendedor;

e Fortalecimento do ecossistema local;

e Promocdo da cultura empreendedora e de inovagdo na regido;
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e Desenvolvimento de competéncias e habilidades empreendedoras;
e Estimulo & geragdo de solugbes aderentes ao mercado e apoio A0S

empreendedores locais.

O Programa Tech+Amazdnia: Programa de aceleracdo tecnoldgica Apoio

no desenvolvimento de tecnologias aderentes ao mercado com participacdo

da industria (TRL 05 e 06) é uma iniciativa de aceleragdo de negbcios e

tecnologia, com foco em promover solu¢gées mais maduras para o mercado e

promover o desenvolvimento de novos negdcios.

O programa visa acelerar o desenvolvimento tecnolégico de startups da
regido Amazdnica com o suporte de ICTs, e/ou aceleradoras, e/ou incubadoras
e/ou empresas ancoras, gerando assim solugées mais aderentes e maduras
para o mercado. Para contribuir com o avancgo tecnolbgico da regido, o
Tech+Amazdnia incentiva a alocagdo de recursos financeiros das empresas
investidoras, através dos beneficios oferecidos pelo PPEl, para apoiar os
empreendedores acelerados no desenvolvimento de suas solugbes que
deverdo ter TRL 05 a 06, ou sejq, pilotos. A iniciativa apoia no avango da fase de
Customer Validation, crucial a sobrevivéncia das startups e sua longevidade,
onde as startups terdo a oportunidade de atuar nas etapas de validagcdo e
criagdo de clientes, conforme a metodologia de Customer Development.

O Tech+Amazdnia ndo apenas acelera o desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas, mas também catalisa esforgos para a aceleragdo das startups
locais contribuindo para negdécios mais preparados e competitivos no

mercado.

Beneficios do Programa Tech+Amazénia:

e Estimulo & criagdo de negdbcios inovadores e solucdes
aderentes ao mercado;

e Fomento ainovagdo aberta entre atores da regido;

e Colaboragdo para o co-desenvolvimento de solugcdes e
novas tecnologias;

e Promocdo da cultura empreendedora e incentivo ao capital

empreendedor;



Softex

Amazodnia

e Estimulo & Inovacdo aplicada gerando P&D aderente ao
mercado;

e Acesso d recursos por parte de startups locais.

e Eixo de P&D: Desenvolvimento Tecnoloégico e inovagdo aberta

O eixo de P&D: Desenvolvimento tecnolégico e inovagdo aberta busca
fomentar a inovacdo aberta no ecossistema de empreendedorismo e inovagdo
da regio da Amazdnia Ocidental e Amapd contribuindo para o
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico.

De acordo com o Manual de Frascati, P&D envolve trés grandes dreas: a
pesquisa basica, aplicada e desenvolvimento experimental.

e Pesquisa Bdsica: &€ o trabalho tebrico ou experimental conduzido
primariamente para adquirir novos conhecimentos sobre os fundamentos dos
fendmenos ou fatos observados, sem ter uma aplicagdo particular em vista.

e Pesquisa Aplicada: é também uma investigagdo original, voltada para
adquirir novos conhecimentos. Entretanto, é direcionada primariamente para
um objetivo pratico.

e Desenvolvimento Experimental: é o trabalho sistemdatico conduzido a
partir de conhecimento origindrio de pesquisa e de experiéncias praticas,
direcionado para produ¢c@o de novos materiais, produtos ou dispositivos; para
implantagdo de novos processos, sistemas e servigos; ou para melhorar
substancialmente aqueles j& produzidos ou implantados.

Considerando que a Pesquisa e Desenvolvimento é parte integrante do
processo de inovagdo tecnoldgica, este eixo visa fomentar a integragcdo entre
diferentes atores no desenvolvimento de solugdes tecnolégicas para o
mercado, promovendo assim a inovagdo aberta e o desenvolvimento de novos
negocios, produtos, processos e/ou modelos de negdcios.

Para guiar as agdes propostas neste eixo, norteia-se na metodologia de
inovagdo aberta, a qual é considerada como fluxo de entrada e saida de
conhecimento, buscando absorver ideias externas com a finalidade de acelerar
o desenvolvimento da inovacgéo e identificar oportunidades. (CHESBROUGH,
2006).
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Segundo Henry Chesbrough (2006), criador e principal disseminador do
conceito, a Inovagdo Aberta pode ser definida como um processo de inovagdo
distribuida que envolve propositalmente os fluxos de gestdo do conhecimento
por meio das fronteiras organizacionais.

A inovacdo aberta € uma realidade para nossa economia. Empresas tém
adotado-a como estratégia para ampliar suas atividades na drea de inovagdo
e fomentar o seu desenvolvimento tecnoldgico, seja estabelecendo
relacionamento com universidades, Instituicbes de Pesquisa Cientifica e
Tecnolégica (ICTs), consumidores, pesquisadores, outras corporagées ou com
startups.

Neste sentido, entende-se que a inovagdo aberta, segundo Chesbrough
(2006)“é um paradigma que assume que as organizagdes podem e devem
usar ideias internas e externas, assim como caminhos internos e externos para
0 mercado.”.

De acordo com a pesquisa “O Panorama da Inovagdo aberta nas
empresas do Brasil”, realizada pela Softex (2022), 88% das empresas brasileiras
jd desenvolvem agdes de inovagdo aberta. Ainda conforme a pesquisa, as
startups (67%) sdo o principal perfil de parceiros em ag¢des de inovagdo aberta
das corporagdes brasileiras.

No tocante ao desenvolvimento tecnoldgico, de acordo o Manual de Oslo
(OECD et EUROSTAT, 1997), inovacdo diz respeito a novos produtos e processos
tecnologicos e importantes mudangas em produtos e processos. Uma
inovagdo ocorre se tiver sido introduzida no mercado (inovacdo de produto) ou
usada dentro de um processo de produgéo (inovacdo de processo). As
inovagdes tecnolbgicas, por conseguinte, estdo relacionadas a novos produtos;
novos processos de producdo; novas aplicagcdes de produtos ou processos ja
existentes; uso de novos materiais; reorganizagdo da produgdo, de funcdes
internas ou da distribuicdo levando a um aumento de eficiéncia sob a forma de
maior produtividade ou reducdo de custos; ou ainda uma melhoria em
instrumentos ou métodos processuais. (MAZZOLA, 2011).

Sendo a inovagdo tecnoldégica compreendida como o desenvolvimento
de solucées que atendam demandas efou necessidades do mercado efou
sociedade, faz-se necessdrio fortalecer as agbes que promovam o
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desenvolvimento tecnolégico, de modo a contribuir para o enfrentamento dos
desafios e mudangas atuais.

Embora o desenvolvimento de novas tecnologias seja uma das diversas
formas do processo da inovagdo, a difuséo e adogcdo destas é condicdo sine
qua non para o desenvolvimento econdmico e tecnoldgico das localidades.
Everett Rogers e Geoffrey Moore sdo responsdveis pela metodologia de difusdo
e adocdo de inovagdo, indicando os perfis dos consumidores diante de novos

produtos.
Ciclo de Adogdo de Novos Produtos pelos Consumidores
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Figura 24. Ciclo de adog¢do de novos produtos. Fonte: Adaptado de Geoffrey Moore, 1999.

Entender o comportamento do mercado ajuda empresas e startups em
seu posicionamento e definicdes estratégicas. Diante desse contexto, o PPEI
compreende que promover agdes que visam o fomento a inovagdo aberta e
ao desenvolvimento tecnoldégico contribui para que o ecossistema
empreendedor da regido da Amazdnia Ocidental e Amapd evolua na adogdo
tecnologica e, consequentemente, no seu fortalecimento, gerando maior
competitividade s empresas locais.

Para a execugdo desse eixo, propde-se o Programa fluxo continuo
de fomento ao desenvolvimento tecnolégico com foco em tecnologias
emergentes envolvendo empresas dncoras, startups e ICTs, ao qual se alinha
ao OE 03 da Suframa de “Estimular a transformacéo da regido em relevante

polo de economia verde e digital” e aos ODS 08,09 e 17.
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Com o Programa de desenvolvimento tecnoldgico com foco em

tecnologias emergentes: Empresa, Startup e ICT, a Softex almeja promover o
desenvolvimento de solugdes que utilizem tecnologias emergentes (IA, Big

datg, loT, AR, VA, Cloud, Manufatura avancada, Ciberseguranca, BIM, dentre
outras) e sejam aderentes &s necessidades da regido Amazénica efou das
empresas locais, efou as tendéncias globais. As solugdes propostas devem ser
preferencialmente lideradas por startups efou ICTs e atuarem no (co)
desenvolvimento para resolver desafios propostos por empresas/inddstrias da
regido da Amazdénia Ocidental e Amapa.

O programa tem como objetivo o desenvolvimento de pilotos
tecnoldgicos nas empresas, ou seja, solu¢gdes com TRL > que 05, de modo que
as solugdes desenvolvidas sejom aptas a ser implementadas pela industria.

Este programa prevé a interagdo com early adopters dispostos a
impulsionar adogdo tecnolégica por parte do parque industrial da regido. E
alinha-se ainda as necessidades identificadas nas escutas com as empresas
investidoras, ds quais reforcam a necessidade de investimento em solugdes
inovadoras mais aderentes aos seus desafios e que sejam capazes de
acompanhar a constante evolugdo do mercado de forma célere.

Nesta iniciativa, a Chamada para recebimento de projetos conjuntos
ficard aberta de forma continua e deverd envolver, preferencialmente, uma
empresa ancora (investidora), uma ICT executora e startup.

Beneficios do Programa de desenvolvimento tecnolégico:

e Estimulo ao desenvolvimento de solugées inovadoras;

e Promocdo da adog¢do de tecnologias avangcadas e adequadas as
suas necessidades e tendéncias;

e Fomento & competitividade das indUstrias locais;

e Apoio a colaboracdo e co-desenvolvimento estimulando a

inovagdo aberta entre os atores da regido;
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e Eixo de Escala e Internacionalizagéo

O eixo de escala e internacionalizagdo visa estimular startups em estagio
de crescimento a expandirem seus mercados, promovendo a escalabilidade
do negécio.

Geofrey Moore, em seu livro Crossing the Chasm, afirma que apenas uma
pequena parcela de startups terd a sorte de ter o problema de como escalar
seu negdcio. Isto porque apenas uma parcela de empreendedores vai, de fato,
atingir esse grau de maturidade e passar pelos inovadores e early adopters.

Para se determinar que uma startup alcangou a escala, entende-se que
esse negbcio estd na quarta fase da metodologia do Customer Development,
ja tendo superado a Descoberta do Cliente; a Validagdo do Cliente e a Criagdo
de Clientes, entrando, entdo, na Constru¢cdo da empresa. Assim, entende-se
que as denominadas scale-ups sdo startups que apresentam crescimento
escaldvel e sustentam esse crescimento por longo prazo, conforme indicado
pela Organizagdo para Cooperacgdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE).

No Brasil, existem aproximadamente 2.000 startups em estdgio de escala,
o que corresponde a somente 15% do total de startups (cerca de 14 mil),
conforme dados da Cortex (2023). Fato que demonstra o grande desafio
enfrentado pelos empreendedores para alcancarem esse patamar de
maturidade. E visando apoiar o aumento desse ndmero e impulsionar os
negdcios que esse eixo é proposto.

A internacionalizagcdo vem ganhando destaque no cendrio de startups
proporcionando a estas empresas a expansdo comercial e geragdo de
negbcios globalmente. Para Welch e Luostarinen (1988, p. 36) a
internacionalizagdo & “o processo de crescente envolvimento nas operagodes
internacionais”.

O cendrio da globalizagdo torna a atuagdo internacional tangivel para
empresas, independentemente do seu tamanho, tanto na busca por novos
mercados, quanto na busca por oportunidades de negdcios e reconhecimento.
Alinhado a esse movimento de mercado, a Suframa definiu como objetivo
estratégico de suas atividades “OE 02 - Estimular as exportagdes dos produtos
e servicos origindrios da sua darea de atuagdo”, visando levar a Amazoénia para

o0 mundo.



Softex

Amazodnia

Além do processo de escala e internacionalizagdo, este eixo visa apoiar a
estruturagcdo de venture builders na regi@o Amazdnica, contribuindo para
criagdo de startups e de novos modelos de negdcios. Uma venture building se
caracteriza por apoiar/promover o desenvolvimento de startups com modelos
estruturados. Quando olhamos para a venture building corporativa, tem-se
acesso a recursos significativos (copitol, infraestrutura, rede estabelecida de
clientes, experiéncia e talentos) que podem acelerar o crescimento de startups.

Essa agdo alinha-se ainda ao “OE 01- Estimular novos investimentos na
sua drea de atuagdo”, posto que estimula que as indUstrias locais pratiquem
inovagdo aberta por meio da estruturagdo de Venture builders internas com
possibilidade de gerar expansdo comercial e novos modelos de negocios.

De acordo com a pesquisa Global Survey on Business Building, feita pela
McKinsey em 2020, com mais de 800 executivos C-Level de corporagdes
relevantes de todo o mundo, mais da metade deles enxerga a criagéo de
novos negdécios como uma das trés maiores prioridades dos seus negocios.
Para tal, o corporate venture builder surge como uma ferramenta de inovagdo
aberta que apoia a criagdo de novos caminhos e uma vis@o de futuro para os
negoécios, independente ou complementar ao core business de uma
corporagdo.

E neste contexto que a proposicdo dos programas do eixo de escala e
internacionalizagdo vislumbram gerar oportunidades para as startups da
regido da Amazénia Ocidental e Amapd e contribuir com o objetivo estratégico
da Suframa OE 01 e OE 02.

Programa Amazdnia+Global:  Internacionalizacéo da tecnologia

amazdénica é uma iniciativa que tem como objetivo preparar startups,
empresas e/ou ICTs da Regi@io da Amazénia Ocidental e Amapd que buscam
expandir seus negbcios globalmente por meio de prdaticas de
internacionalizagcdo. Com foco em preparar as empresas para a entrada da
tecnologia amazdénica em mercados internacionais e promover o crescimento
dos negécios locais, a iniciativa prevé agdes que promovam o mindset global e
a preparacdo para a expansdo comercial das tecnologias desenvolvidas na

regido.

Beneficios do Programa Amazéonia+Global:
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Incentivo & inovagdo tecnoldgica e ao empreendedorismo;
Colaboragbes estratégicas e abertura a oportunidades
internacionais;

Desenvolvimento do mindset global o que contribui para que
empreendedores e pesquisadores pensem além das fronteiras
locais e identifiquem tendéncias do mercado mundial que possam
aplicar em suas realidades;

Incentivo & expans@do comercial apoiando a escala de negdcios

para Nnovos mercados.

Programa Corporate Venture Building, esta iniciativa inovadora, visa gerar

beneficios e fomentar a inovagdo nas indUstrias da regido Amazdnica por meio

do apoio na criagdo de startups internas nas inddstrias, contribuindo assim

para geragdo de novos modelos de negdcios e produtos. Ademais, como

consequéncia futura, tem-se a expectativa a longo prazo da geragdo de

spin-offs na regido. O programa promove o estimulo de investimentos

corporativos (corporate venture) e a prdtica da inovagdo aberta nas empresas

da regido.

Beneficios do programa de CVB:

Promogdo da cultura de inovagdo: ao estimular a inovagdo dentro
das inddstrias, promovemos o intraempreendedorismo e a
capacidade de gerar solugbes inovadoras por parte dos
colaboradores e de parceiros;

Apoio ao aumento da competitividade e diversificagdo de modelos
de negbcios e produtos;

Estimulo & geragdo de spin-offs, o que contribui para o
fortalecimento do empreendedorismo inovador na regido;

Fomento & prdatica de investimentos corporativos pelas indUstrias
locais;

Incentivo a inovagdo aberta, permitindo a colaboragcdo com
diferentes atores.
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Assim, a implementagdo de um programa de CVB contribuird para o
fortalecimento da inovacgéo aberta, da cultura empreendedora e do fomento

ao corporate venture na regido.

e Eixo de Capacitagéo Técnica e Formagéo de Talentos

O eixo de capacitagdo técnica prevé a formacdo de talentos, o
desenvolvimento de habilidades aderentes ds necessidades do mercado de
trabalho local e o fomento & cultura empreendedora por meio dos programas:
Programa de Capacitagdo técnica: formagcdo de talentos em temas de
interesse da inddstria e Capacitagdo empreendedora: pré-aceleracdo com
foco na geragcdo de startups com participantes de ICTs, incubadoras,
universidades efou IFs. Estas iniciativas estdo alinhadas aos objetivos
estratégicos “OE 01 — Estimular novos investimentos na sua drea de atuagdo” e
“OE 04 — Melhorar o ambiente de negdcios em sua drea de atuagdo”, além de
atenderem aos ODS 04, 08 e 17.

A base metodolégica deste eixo baseia-se na importdncia da incluséo
da formagdo de talentos como elemento impulsionador ao desenvolvimento
econdmico e social, contribuindo com os ODS 04 Educagd@o de Qualidade , 08
Trabalho decente e crescimento econdémico e 17 Parcerias e meios de
implementagdo.

O Férum Econdmico Mundial publicou um estudo chamado “O Futuro do
Trabalho 2023", trazendo um panorama em 2023 e o mapeamento de
empregos e habilidades que serdo necessdrios para o futuro. Segundo o
relatorio, 23% dos empregos devem mudar até 2027 e 75% das empresas
devem adotar a inteligéncia artificial em suas atividades, uma grande
inovagdo tecnoldgica para o mercado de trabalho. Além disso, uma das
grandes lacunas identificadas neste estudo é a necessidade de treinamento e
requalificagdo dos colaboradores — de todas as geragdes. Segundo o relatoério,
44% das habilidades individuais dos colaboradores precisardo de alguma
atualizagéo nos proximos anos.

Durante o processo de escuta realizado pela Softex Amazdénia junto ds
empresas e ICTs, todas as instituicbes abordaram a auséncia de talentos
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técnicos com habilidades aderentes ds suas necessidades na regido. Para 42%
dos respondentes da pesquisa quantitativa, a capacitagcdo técnica é a area
gue necessita de maior investimento atualmente.

Os dados apresentados evidenciom a importdncia de programas e
acdes que fortalecam a capacitagdo técnica na regido, apoiando a geracdo
de talentos em conformidade com as vocagdes regionais.

Gil (2001) ressalta que, para se prepararem para os desafios da inovagédo
e da concorréncia, as empresas necessitam de pessoas Ageis,
empreendedoras e dispostas a riscos. Ressalta-se que essa necessidade é
ainda acelerada com o rdpido avango das tecnologias e das mudangas de
mercado e da sociedade, o que gera demanda por mdo de obra qualificada
continuamente.

Para suprir a necessidade identificada na pesquisa realizada pela Softex
com as empresas do ecossistema local, quanto & formagdo de mdéo de obra
técnica, o PPElI propde a realizagdo do Programa de Capadacitacdo técnica:
Formacdo de talentos em temas de interesse da industria (IA, Big Data
Robdtica, Engenharias, etc.

Este programa tem como objetivo a formagdo de talentos por meio de
capacitagcdo técnica e formacdo para habilidades em temas demandados
pela indUstria local, sGo temas de interesse Inteligéncia artificial, big data,
robética, engenharias, computacdo e tecnologias, realidade aumentada,
realidade virtual, dentre outros temas que possam ser de interesse das
empresas investidoras efou que estejam vinculados aos temas dados em
legislag&o aos Programas prioritdrios que a Softex Coordena (PPEI, PPED, PPFRH)
identificados ao longo da captagdo de recursos.

Para esse Programa, prevé-se a readlizagdo de uma nova chamada da
iniciativa do Capacita Amazénia, a qual selecionard instituicdo(ées)
executora(s) para realizag@o das capacitagées técnicas nos temas elencados

acima.

Beneficios do Capacitagdo técnica e formacgéo de talentos:

e Suporte para o desenvolvimento de competéncias e habilidades
adequadas as necessidades do mercado local;
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e Fomento & descentralizagdo de acgdes e recursos nos UFs atendidos
pela Suframa;

e Formacgdo de mdo de obra qualificada;

e Fortalecimento da forga de trabalho local;

e Integragdo com a economia digital, posto que fomenta o
desenvolvimento de habilidades técnicas em dreas com vasto
mercado;

e Incentivo a inovagdo.

O eixo de capacitagdo inclui também um programa de capacitagdo
empreendedora. A educacdo empreendedora passou nos Ultimos anos a ser
vista como essencial para o desenvolvimento de uma nagdo, tendo sido
inclusive colocada como prioritdria nas agendas e discussées das Nacdes
Unidas (UNCTAD, 2015; LIMA et. al., 20150).

Assim, entende-se que o comportamento empreendedor e da cultura
empreendedora sGio componentes essenciais para a sobrevivéncia e o sucesso
das organizagbées num mercado com tanta competigcdo, com mudangas téo
rdpidas e constantes (DREHER, 2004). E, portanto, estimular o comportamento
empreendedor e apoiar na preparagdo desses individuos contribui diretamente
para o fortalecimento do ecossistema de empreendedorismo.

Empreendedores que possuem habilidoades e atuam em conjunto,
colocando suas competéncias em pratica, conseguem adaptar-se a situagdes
novas e complexas, podendo enfrentar desafios e iniciar transformagdes, assim
propicios a ocupar um papel principal na sociedade. Greatti (2005) acredita
que, por trds do sucesso de uma empresa, hd, certamente, uma boa ideia e
alguém com talento e disposi¢cdo suficientes para transformda-la em realidade.
Estas sdo caracteristicas intrinsecas do empreendedor.

Assim como reforcado no plano de trabalho inicial do PPEI (2018),
identifica-se a educacdo para o empreendedorismo como um instrumento
para a inclusGo social, pois consegue, através da formagdo e do
desenvolvimento de competéncias e de um ambiente promotor de
empreendedorismo no ensino, gerando empreendedores que possam
responder aos novos desafios e mudangas existentes na economia. (SOUZA,
2012).
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O PPEI desenvolveu agdes de capacitagcdo que permitiram impactar 3.350
pessoas em sua primeira edicdo, entendendo a relevancia desse eixo e dos
resultados duradouros que sé@o promovidos ao estimular o desenvolvimento de
habilidades empreendedoras, mantém-se o incentivo na capacitagdo
empreendedora.

O programa de Capacitagcdo empreendedora: pré-aceleracéo com foco

na geracdo de startups com participantes de ICTs, incubadoras, universidades
elou IFs prevé a realizagéo de capacitacdo empreendedora e programa de
pré-aceleracdo, voltados para o estimulo ao empreendedorismo por
participantes ef/ou alunos de ICTs, universidades e Institutos Federais da regido
da Amazdnia Ocidental e Amapd, contribuindo para o aumento de densidade
de startups na regido e descentralizando agdées em todos os UFs atendidos
pela Suframa.

Ressalta-se que esta iniciativa poderd ser custeada com valores ndo
direcionados pelas empresas, assim como via integragdo com outros
programas e fontes acessados pela Softex, sendo entendido como uma
importante agdo estruturante para o ecossistema local e na promogdo de
acdes que descentralizam os recursos do PPEl, permitindo atuagdo em diversos
UFs.

Beneficios do Programa de pré-aceleragdo:

e Fomento ao desenvolvimento de competéncias e habilidades
empreendedoras;

e Formacgdo de talentos;

e Estimulo & criagdo de negdcios inovadores na regido Amazoénica;

e Descentralizagdo de agbes e recursos nos UFs atendidos pela
Suframa;

e Incentivo ao capital empreendedor;

e Suporte ao fortalecimento do ecossistema local;

e Promocdo da cultura empreendedora e de inovagdo na regido.

Conforme apresentado acima, os eixos e programas propostos
baseiam-se em metodologias conceituadas do mercado, tal como evidenciam

a sinergia entre os objetivos da Suframa, do PPEl e das necessidades do
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ecossistema de empreendedorismo e inovagdo da regido da Amazdnia
Ocidental e Amapd identificadas por meio das escutas realizadas pela Softex

Amazonia.

8. Metas, Indicadores e Resultados

Para a proposi¢c@o dos indicadores e metas deste Plano de Trabalho, foi
utilizada a metodologia SMART de definigéio de objetivos. Segundo Doran (1981),
incluir na descrigcdo dos objetivos 5 atributos padrdes facilita a compreenséo
dos colaboradores que executam as atividades necessdrias para a execugdo
dos objetivos e também para a avaliagcdo se o objetivo foi alcangado ou ndo.
Para identificar se um objetivo foi ou ndo atingido, utilizou-se o conceito de
resultado dado pela prépria Suframa: ‘resultado” engloba a materializagéo de
uma atividade que culmina na produgdo de um ‘produto” devidamente
identificado para o publico-alvo correspondente. Esse produto é caracterizado
por sua ‘funcionalidade’, que visa atender as necessidades ou expectativas do
publico-alvo em questdo.

Sendo assim, foram incluidos os seguintes principios nas descrigdes das
metas e indicadores, a fim de atingir os objetivos e alcangar os resultados
esperados detalhados no item 9:

S-Specific, ou especifico: na intengdo de deixar o mais claro possivel a
entrega a ser realizada, os objetivos de cada programa foram divididos em
metas e macroagdes em que se descreve a partir de todo o texto desta
proposta, as atividades necessdrias para alcance das metas.

M-Measurable, ou mensurdvel: a teoria deixa clara a necessidade da
definicdo de indicadores claros e metrificados. Para tornar a realizagéo do
objetivo possivel, para cada objetivo definiu-se a meta e o indicador. Como
meta entende-se neste plano de trabalho: a definicdo do limite que a entrega
deve alcangar para que o objetivo seja alcangado. A incluséo do indicador tem
como objetivo a facilitagdo da comprovagdo do alcance da meta. Para toda
meta, o indicador escolhido é necessariomente objetivo, metrificavel e
coletavel.

A- Achievable, ou atingivel: Doran (1981) reforga a importancia da meta
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ser possivel de ser executada no tempo e com os recursos disponiveis.
Definiu-se as metas a partir da experiéncia prévia da Softex em
desenvolvimento de atividades do género. Também levou-se em consideragdo
o time de colaboradores da Softex Amazdnia descrito no item 13.a desta
proposta.

R - Relevant, ou relevante: para que uma meta seja relevante, Doran
(1981) sugere que seja alinhada com os objetivos estratégicos da instituig&o. A
definicdo das metas propostas neste plano de trabalho &€ consequéncia da
andlise dos objetivos estratégicos previstos na legislagdo dos 3 PPs que a Softex
coordena: PPEl, PPED, PPFRH, bem como com a andlise da escuta realizada com
os players do ecossistema. Sendo assim, todos os objetivos propostos neste
item estdo ligados diretamente a algum objetivo da Suframa.

T - Timely, ou temporizdvel: segundo a teoria, & importante que o tempo
para alcance do objetivo seja definido. Sendo assim, todas as metas foram
atreladas & data limite deste convénio: dezembro de 2025.

Para a demonstracdo da metodologia de afericdo, coleta e
acompanhamento das metas e indicadores serdo anexados a cada relatério
enviado a Suframa, documento especifico com as informacdes relevantes.

As tabelas foram detalhadas a partir de cada 1 dos 4 eixos, tendo uma
estrutura Unica contendo nesta sequéncia o eixo, programa, meta, macroagdo,
indicador, resultado e um campo com a evidéncia que serd entregue para

comprovar as metas alcangadas.



Programa

Conecta
Amazénia:
Desafios de
mercado
sendo
solucionados
por startups
early stage
(TRL 02 a 04)

8.1

Fomentar o
empreendedorismo
inovador na regido
Amazédnica,
estimulando a
inovagdo, a conexdo
entre os players e
desenvolvendo agdes
que promovam o
aumento da

densidade de startups.

Codigo _
Macroagéio
Meta
o

ELMI1

Eixo 01: Empreendedorismo Inovador

Softex

Amazoénia

Tabela 10. Metas e Indicadores (Cédigo do Eixo: El). Fonte: Softex, 2024.

e “

codigo

Macroaca

Langamento do programa E1LML1

Desenvolvimento de agées que
aumentem a densidades de EL.M1.2

startups na regido

Fomentar ecossistemas de fora da
ZFM a partir da incluséo de

- ELMI3
startups de outras regides dentro

do territério previsto do PPEI

Viabilizar a conexdo entre
diferentes atores do ecossistema ELM14

empreendedor da regido

Promover o desenvolvimento de
provas de conceito que atendam
problemas reais da sociedade,

. . ELML5
seja de empresas dncoras ou
problemas considerados

complexos da regiéo

Numero de editais publicados no
site da Softex Amazénia

NUmero de startups selecionadas 100

% de startups selecionadas com
sede auto-declarada fora da ZFM, 15%
em relagdo ao total das °

selecionadas

NUumero de players envolvidos em

10
agdes do programa
Numero de provas de conceito que
demonstrem ligagdo com
25%

problema real da indUstria ou da
sociedade locais

Documento Unico contendo: link funcional do edital, print da
tela do site com o edital publicado, cépia do contetdo do
edital.

Documento Unico contendo: link funcional do comunicado
do resultado final de selegdo das startups, print da tela em
que o comunicado foi divulgado, conteddo do comunicado

contendo a lista de startups selecionadas.

Documento Unico contendo: print do dashboard de
compilagdo das informagdes das selecionadas
demonstrando a % de startups com sede fora da ZFM. O
dado de local de sede da startup dar-se-& por
auto-declaragéo da prépria em formulério de inscrigdo.

10 relatérios individuais de cada player envolvido incluindo:
nome completo, profissdo, nome da empresa que
representa (se for o caso), descritivo da agdo realizada
dentro do Programa, registro fotografico, nUmero de
participantes envolvidos na agdo, resultados obtidos.

Documento Unico contendo: print de dashboard do
programa demonstrando % das provas de conceito
relacionadas & demandas da industria local, % das provas
de conceito relacionadas aos problemas complexos da
regido. As informagées seréo auto-declaradas pelas
startups em formuldrios de acompanhamento. Também
deve conter planilha com as seguintes informagdes: nome
da startup, nome do empreendedor, nome da solugdo,
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descritivo simplificado da solugéo.

Demonstrar a metodologia de Documento Unico contendo a descrigdo da metodologia de

medicdo, coleta e aferigéio dos ELMLG NUmero de relatério disponibilizado .
o & Suframa

aferigéo de cada indicador previsto na meta relacionada,
indicadores, forma de incluindo a forma de coletq, ferramenta utilizada e forma de

acompanhamento das metas. acompanhamento dos resultados.

o Codigo
Cadigo 5 " )
Programa N Macroacdo Macroaca Indicador Resultado
eta
[
. e . Documento Unico contendo: link funcional do edital, print da
Langamento do programa de Ndmero de editais publicados no i i X L B
- . E1L.M2.1 . . 1 tela do site com o edital publicado, cépia do contetdo do
aceleragdo tecnolbgica site da Softex Amazdnia )
edital.
) Documento anico contendo: link funcional do comunicado
Acelerar o desenvolvimento . - .
o . . do resultado final de selegdo das startups, print da tela em
tecnoldgico de solugdes de ELM2.2  NUmero de startups aceleradas 25 . o B .
o que o comunicado foi divulgado, contedo do comunicado
startups da regico. . )
Tech+Amazoni contendo a lista de startups selecionadas.
a: Programa Acelerar o Estmulo & | B licad Documento Unico contendo print de dashboard com
- : stimulo & inovagéo aplicada
de aceleragdo | desenvolvimento ; wandoai (i i P <o ont o . a informagées comparativas as TRLs das startups no inicio e
P o omentando a interligagéo entre orcentagem de empresas que
tecnoldgica tecnolégico de ) ~ ] 9ae E1L.M2.3 ° P q 10 no final do programa, demonstrando o nimero de startups
. lucoes d inovacdo e pesquisa e avangaram na TRL ]
Apoio no solugoes de startups ) que avangaram na escala de maturidade de
. Lo desenvolvimento.
desenvolvimen da regido, fomentando desenvolvimento de produto (TRL).
tode a PDI, contando com o E1L.M2
. . Documento Gnico contendo: print de dashboard do
tecnologias apoio de players
) programa demonstrando o namero de pilotos relacionados
aderentes ao  locais, gerando
. . & demandas da industria local, nGmero de pilotos
mercado com  solugdes aderentes e Numero de pilotos que
. - Estimulo & criagéo de negécios . _ relacionados aos problemas complexos da regido. As
participagéo  maduras para o ) ~ demonstrem ligagdo com . - ~
e inovadores e solugbes aderentes ELM2.4 o 17 informagdes serdo auto-declaradas pelas startups em
da indastria mercado. problema real da indGstria ou da o )
ao mercado; . X formulérios de acompanhamento. Também deve conter
(TRL 05 € 06) sociedade locais ) ] ] i
planilha com as seguintes informagdes: nome da startup,
nome do empreendedor, nome da solugdo, descritivo
simplificado da solugo.
Fomento & inovagdo abertaq, NUmero de pilotos Documento Unico contendo: print de dashboard do
através da colaboragdo entre ELM25  co-desenvolvidos com mais de 1 20% programa demonstrando % dos pilotos relacionados &

players para o

player

demandas da indUstria local, % dos pilotos relacionados aos
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8.2.

Programa

Programa de
Desenvolvimento
Tecnolégico com
foco em tecnologias
emergentes:
empresa, startup e
ICT

Esse programa almeja
promover o
desenvolvimento de
solugdes que utilizem
preferencialmente
tecnologias emergentes
previstas nas dreas do
PPED (1A, Big datg, loT, AR,
VA, Cloud, Manufatura
avangada,
Ciberseguranga, BIM,
dentre outras) e/ou
sejam aderentes ds
necessidades da regidio

co-desenvolvimento de solugées

Demonstrar a metodologia de

medicdo, coleta e afericdo dos

E1LM2.6

indicadores, forma de

acompanhamento das metas.

E2.MI

Numero de relatério disponibilizado

a Suframa

Eixo 02: P&D - Desenvolvimento Tecnologico e Inovagéo Aberta

problemas complexos da regido. As informagdes seréo

auto-declaradas pelas startups em formulérios de

acompanhamento. Também deve conter planilha com as

seguintes informagées: nome da startup, nome do

empreendedor, nome da solugdo, descritivo simplificado da

solugdo.

Documento Unico contendo a descrigdo da metodologia de

aferigdo de cada indicador previsto na meta relacionada,

incluindo a forma de coletq, ferramenta utilizada e forma de

acompanhamento dos resultados.

Tabela 11. Metas e Indicadores (cédigo do eixo: E2). Fonte: Softex, 2024.

codigo 5
Macro agéo "
Meta Macroagéio

Langamento do programa de

desenvolvimento tecnolégico

Fomento ao desenvolvimento de
solugdes acima da TRL 5, a partir de
pesquisa, desenvolvimento e inovagdo.

Incentivo ao desenvolvimento de
tecnologias inovadoras aderentes as
necessidades da regido Amazénia e/ou

codigo

E2.M11

E2.M1.2

E2.M1.3

Indicador

NUmero de editais publicados
no site da Softex Amazonia

NUmero de pilotos
desenvolvidos

NUmero de pilotos que atendem
as necessidades das regides

Resultado

Documento Unico contendo: link funcional do edital acessivel
no site da softex amazénia. + print screen da tela do site com
o edital publicado + cépia do conteldo do edital

5 documentos individuais contendo: nome da empresa, nome
do responsdvel pelo desenvolvimento da solugdo, registros
fotograficos (podendo incluir prints de tela), descritivo da
solugdo, demonstragdo da necessidade da solugéo para a
resolugdo de problema da indUstria ou de problemas
complexos locais ou ainda de tendéncias globais, avaliagdo
da maturidade para demonstragdo de TRL acima de 5.

5 documentos individuais contendo: nome da empresa, nome
do responsavel pelo desenvolvimento da solugdo, registros
fotograficos (podendo incluir prints de tela), descritivo da



amazénica efou das
empresas locais, efou as
tendéncias globais,
incentivando a
colaboragdo entre

players.

das empresas locais e/ou problemas
reais da sociedade local e/ou tendéncias
globais.

Fomento & integragéo de diferentes
atores no desenvolvimento da solugdo,
promovendo assim a inovagdo aberta.

Fomento ao desenvolvimento de
solugdes preferencialmente com foco em
tecnologias emergentes nas éreas
previstas do PPED.

Demonstrar a metodologia de medigdo,
coleta e aferi¢do dos indicadores, forma
de acompanhamento das metas.

E2.M1.4

E2.M1.5

E2.M1.6

Ndmero de pilotos
co-desenvolvidos com mais de
1 player (além da empresa que
submeteu a proposta)

NUmero de pilotos relacionadas
aos temas listados no PPED

NUmero de relatério
disponibilizado & Suframa

Softex

Amazoénia

solugdo, demonstragdo da necessidade da solugdo para a
resolugdo de problema da indUstria ou de problemas
complexos locais ou ainda de tendéncias globais, avaliagdo
da maturidade para demonstragdo de TRL acima de 5.

Apresentagdo de instrumento juridico que comprove a
colaboragéo (como MOU, NDAs, ACTs entre outros) ou relatério
auto-declaratério que comprove através de registros
fotogréficos e declaragdo de anuéncia de profissionais
vinculados & diferentes instituigoes.

Documento Unico contendo: print do dashboard das
informagdes de acompanhamento das solugdes em
desenvolvimento, demonstrando o nimero de solugdes
relacionadas aos temas do PPED. As informagdes de base
serd@o auto-declaratérias obtidas através de preenchimento
de formuldrios e outras ferramentas de coleta.

Documento Unico contendo a descrigéio da metodologia de
afericdo de cada indicador previsto na meta relacionada,
incluindo a forma de coleta, ferramenta utilizada e forma de
acompanhamento dos resultados.
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8.3. Eixo 03:Escala e Internacionalizagédo

Tabela 12. Metas e Indicadores (cédigo do eixo: E3). Fonte: Softex, 2024.

o Ccodigo
Cédigo » "
Macro acéio Macroacé
Meta
o

Indicador Resultado

Programa

NUmero de editais

Documento Unico contendo: link funcional do edital acessivel

Langamento do programa E3.M1I publicados no site da Softex 1 no site da softex Amazdnia. + print screen da tela do site com o
Amazonia edital publicado + cépia do conteudo do edital
~ L Documento Unico contendo: link funcional do comunicado do
Promover agdes de capacitagdo para a 3 ) _ .
. . L NUmero de empresas resultado final de selegdo das startups, print da tela em que o
internacionalizagdo de empresas e/ou ICTs E3.MI1.2 . 10 . oo . .
. selecionadas comunicado foi divulgado, conteddo do comunicado contendo
e/ou startups da regiéo ) .
a lista de startups selecionadas.
Promover agdes que estimulem o mindset . Documento Unico contendo: ementa dos cursos a serem
5 NUumero de ementas . o . -
Preparar startups e/ou global e a preparagdo para a E3.MI1.3 tad 1 realizados contendo explicitamente agdes de promogdo ao
- apresentadas
Programa empresas e/ou ICTs da Regido internacionalizagéo. P mindset global e a preparagdo para a internacionalizagdo.
. da Amazénia Ocidental e
Amazénia+Glo B .
Amapd que buscam expandir
bal - P Estimular empresas em estdgio de Apresentagdo de 10 planos de internacionalizagdo individuais
. . . seus negécios globalmente por ) . Ndmero de planos de " )
internacionaliz . . E3MI crescimento a expandirem seus mercados, E3M1L4 . . ~ 10 contendo minimamente nivel de maturidade de
_ meio de prdaticas de N o internacionalizag&o . . o -
agdo da . . o P promovendo a escalabilidade do negdcio. internacionalizagéo, andlise de mercado alvo.
. internacionalizagdo. através de
tecnologia .
. agdes que promovam o
amazdénica ) _
mindset global e a preparagdo
~ : Desenvolver parcerias internacionais que Apresentagdo de 2 documentos juridicos que demonstrem
para a expansdo comercial. . P B o q Parcerias internacionais . P B ¢ ~ J q
apoiem a colaboragdo estratégica e E3.M1.5 2 intengdo de colaboragdo entre as partes, como MOU, NDAs,

abertura a oportunidades internacionais

estabelecidas

ACTs, planos de trabalho etc.
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) L Documento Unico contendo a descrigdo da metodologia de
Demonstrar a metodologia de medigdo, . . s o . .
o L Namero de relatério aferigdo de cada indicador previsto na meta relacionada,
coleta e aferigéio dos indicadores, forma de E3.M1.6 . o R 1 . X .
disponibilizado & Suframa incluindo a forma de coletq, ferramenta utilizada e forma de
acompanhamento das metas.
acompanhamento dos resultados.

codigo

Programa Macro agéio Macroaca Indicador Resultado

o

NUmero de editais Documento Unico contendo: link funcional do edital acessivel
Langamento do programa E3M21  publicados no site da Softex 1 no site da softex Amazdnia. + print screen da tela do site com o
Amazoénia edital publicado + cépia do conteudo do edital

Fomentar a inovagdo aberta

nas indastrias da regido Fomentar a inovagdo aberta nas indUstrias o ) . .
. . N O . Documento Unico contendo: link funcional do comunicado do
Amazénica por meio da da regido Amazénica por meio do 3 ) - ]
L L . NUmero de empresas resultado final de selegdo das startups, print da tela em que o
capacitagdo no capacitagdo no desenvolvimento dos E3.M2.2 - 5 . o . .
) . . participantes comunicado foi divulgado, conteddo do comunicado contendo
desenvolvimento dos processos processos internos para a criagdo de ) .
Programa i L . o a lista de startups selecionadas.
internos para a criagdo de startups internas nas indUstrias
Corporate . o
startups internas nas indastrias, E3.M2
Venture ) ) ) _
investimentos corporativos de . . ) ) Documento Unico contendo: ementa dos cursos a serem
Building Promogdo do estimulo ao investimento ) . . . . X
risco, contribuindo assim para . . ~ NUmero de ementas realizados contendo explicitamente agdes de investimento
corporativo de risco e estruturagdo de E3.M2.3 1 ) ) _ L. )
geragdo de novos modelos de L. ) apresentadas corporativo de risco, estruturagdo de novos negécios, spin-offs,
] novos negécios, spin-offs, programas de ) )
negdcios e produtos e a longo programas de intraempreendedorismo.

intraempreendedorismo
prazo da geragdo de spin-offs

na regido.
9 b " todologia d dics Documento Unico contendo a descrigéio da metodologia de
emonstrar a metodologia de medigéo, . s e ] )
. K g ¢ Ndmero de relatério afericdo de cada indicador previsto na meta relacionada,
coleta e aferigéo dos indicadores, forma de E3.M2.4 . o R 1 . X .
h tod " disponibilizado & Suframa incluindo a forma de coletq, ferramenta utilizada e forma de
acompanhamento das metas.
P acompanhamento dos resultados.



Softex

Amazoénia

8.4.

Programa

Programa de
Capacitagdo técnica:
Formagdo de talentos em
temas de interesse da
indastria (1A, Big Data,
Robética, Engenharias,
etc.

Formagdo de talentos por
meio de capacitagéo
técnica e formagéo para
habilidades em temas
demandados pela indUstria = E4.M1
local e de dreas previstas

no PPED, como Inteligéncia

artificial, big data, robética,

entre outros.

Langamento do programa

Capacitar profissionais e estudantes
em habilidades técnicas demandadas
pelo mercado

Promover a formagdo técnica em
temas de interesse da indUstria local,
incluindo, preferencialmente, as dreas
previstas no PPED, como IA, BigData,
Robética etc

Atender as demandas de habilidades

necessdrias para a industria local

Fortalecer a forca de trabalho local

Demonstrar a metodologia de
medicéo, coleta e aferigéo dos
indicadores, forma de

acompanhamento das metas.

codigo

Macroacgédo

E4.MI1.1

E4.M1.2

E4.M1.3

E4M14

E4.M1.5

E4.M1.6

Eixo 04: Capacitagdo Técnica e Formagéio de Talentos

) Resulta
Indicador
do

NUmero de editais
publicados no site da Softex 1
Amazénia

Participantes capacitados 400

Porcentagem de temas a
serem abordados que se
relacionem com as 70%
demandas da indUstriq,

e/ou com as dreas do PPED.

NUmero de empresas
envolvidas

% de trabalhadores da
industria local envolvidos 25%

na capacitagdo

NUmero de relatério
disponibilizado & Suframa

Tabela 13. Metas e Indicadores (cédigo do eixo: E4). Fonte: Softex, 2024.

codigo _
Macro agéo
Meta

Documento contendo: link funcional do edital acessivel no site da
softex Amazénia. + print screen da tela do site com o edital
publicado + cépia do contetdo do edital

Documento Unico contendo: link funcional do comunicado do
resultado final de selegdo dos participantes, print da tela em que
o comunicado foi divulgado, contetddo do comunicado contendo
a lista de participantes selecionados.

Documento Unico demonstrando a % da varredura de temas
ligadas ao PPED e as demandas previamente analisadas do
mercado local dentro da ementa detalhada com os contetdos a
serem desenvolvidos e auto-declaragdo de relagdo dos
conteldos com os temas da PPED

4 relatérios provenientes de formuldrios preenchidos por
empresas locais interessadas no desenvolvimento de habilidades
especificas. Os relatérios devem conter os temas de interesse,
bem como se hd interesse em empregar os profissionais
capacitados.

Documento Unico contendo: print do dashboard das informagdes
dos participantes selecionados, demonstrando a % daqueles que
trabalham na indUstria local. As informagées de base seréo
auto-declaratérias obtidas através de preenchimento de
formuldrios e outras ferramentas de coleta.

Documento Unico contendo a descrigdo da metodologia de
aferig@o de cada indicador previsto na meta relacionada,
incluindo a forma de coletaq, ferramenta utilizada e forma de

acompanhamento dos resultados.



Programa

Capacitagéo
empreendedora:
Pré-aceleragéo com
foco na geragéo de
startups com
participantes de ICTs,
incubadoras,
universidades e/ou IFs

Capacitagdo
empreendedora, através do
programa de
pré-aceleragdo voltado
para o estimulo ao
empreendedorismo por
participantes efou alunos de
ICTs, universidades e
Institutos Federais da regico
da Amazénia Ocidental e
Amapd, contribuindo para o
aumento de densidade de
startups na regido e
descentralizando agbes nos
territérios atendidos pela
Suframa.

Codigo _
Macro acéo
Meta

Langamento do programa

Programa de pré-aceleragéo, capacitagéo
empreendedora para participantes ef/ou
estudantes

Contribuir para o aumento da densidades
de startups early-stage na regiéo

Descentralizar agdes e aumentar o impacto

EAM2 ' nos territorios atendidos pela Suframa

Promogdo da cultura empreendedora e de
inovagéo na regido

Demonstrar a metodologia de medigdo,
coleta e aferigéo dos indicadores, forma de
acompanhamento das metas

codigo
Macroacgdo

E4.M2.1

E4.M2.1

E4M2.2

E4.M2.6

E4.M2.8

E4.M2.9

Indicador

Numero de editais
publicados no site da 1

Softex Amazdénia

NGmero de
participantes 200

selecionados

NUmero de novos
CNPJs

% de participantes
selecionados de fora 15%
da Zona Franca de )

Manaus

NUmero de inscritos 300

NUmero de relatério
disponibilizado & 1
Suframa

Resultado

Softex

Amazoénia

Documento contendo: link funcional do edital acessivel
no site da softex Amazénia. + print screen da tela do
site com o edital publicado + cépia do contetdo do
edital

Documento Unico contendo: link funcional do
comunicado do resultado final de sele¢&o dos
participantes, print da tela em que o comunicado foi
divulgado, contetdo do comunicado contendo a lista
de participantes selecionados.

10 Cartées CNPJs abertos durante o decorrer do
Programa relacionados aos participantes do Programa

Documento Unico contendo: print de dashboard do
programa demonstrando % dos participantes
selecionados que auto-declaram moradia fora da Zona
Franca de Manaus.

Documento Unico contendo: print de dashboard do
programa demonstrando o nimero de inscritos,
identificando localidade de moradia, grau de
escolaridade, escola efou empresa vinculado e nivel de
experiéncia em empreendedorismo. Também deve
conter relatérios da ferramenta de inscrigéo
demonstrando o nmero de inscrigdes totais.

Documento Unico contendo a descrigdo da
metodologia de aferigdo de cada indicador previsto na
meta relacionada, incluindo a forma de coleta,
ferramenta utilizada e forma de acompanhamento dos
resultados.



Softex

Amazoénia

8.5. Metas em Andamento Referente ao Plano de Trabalho 2019 - 2024

Tabela 14. Metas em Andamento. Fonte: Softex, 2024.

o % Alcance
_ Cédigo da ) Resultado
Macro acédo Indicador | Resultado | da Meta
Meta ) para 2024
até 2023

Meta/Area de Abrangéncia 02: Incentivo ao Empreendedorismo Inovador

Documentos individuais com registro

Aumentar a fotogréfico, nome da empresa, nome
Mapeamento . B Ne de 50
participagdo do colaborador da Softex, nome do
de demandas M2.2 empresas empresas 84% 8 .
~ . de empresas . . colaborador da empresa visitada,
ndo atendidas visitadas  visitadas . n
ao PPEI nome dos participantes da reunido,

local de reuniéo, data.

Meta/Area de Abrangéncia 03: Fomento e Promogéio a criagdo de projetos de Ideagéio e Prototipagéo

Inser¢do de . 5 Documento Unico contendo: registro
. Realizagdo N° de 2 rodadas o . .
projetos de o fotogrdfico, lista de participantes, e
. . de rodada M3.3 negocios de 50% 1 . . . -
ideagdo no . . relatério de formuldrio de satisfagéo no
de negécio gerados negoécio .
mercado final do evento.
Ndmero de
. acelerador Documento assinado pelo responsdavel
. Realizar a Abertura
Projeto de as com legal da Aceleradora comprovando a
~ abertura de ~ del . o .
Atracdo de M3.6 operagdo 0% influéncia da Softex Amazénia na
nova ~_acelerador L L
Aceleradoras na regido decis@o de abertura da organizagdo
aceleradora N .
da na regido da Amazénia

SUFRAMA



9. Impactos - efeitos esperados

O fundamento que qualifica a inovagdo possui uma ligagdo inequivoca
com o territério, evidenciando que os resultados gerados por programas
voltados & inovagdo tecnoldgica, embora tenham impactos diretos onde estdo
implantados, contribuem para tornar o pais mais competitivo, ao melhorar sua
performance nas avaliagdes globais de inovagdo.

E nesse sentido que, embora o impacto seja medido apds a
implementagéo e finalizagdo da politica pablica (ex-post), posto que reflete o
resultado de atividades realizadas para efetivar a mudanca desejada na
sociedade, este plano de trabalho aborda de forma antecipada os impactos -
efeitos esperadas nos dambitos regional, técnico-cientifico, tecnolbgico,
inovagdo, e socioeconémicos (SOUZA, 2019).

A estrutura utilizada alinha os impactos-efeitos esperados, com o
programa, meta, macro agdo, indicador e resultado, a fim de evidenciar os
efeitos de cada a¢do no territério.

Sobretudo, & importante destacar, que embora os programas propostos
tenham impacto e possam gerar efeitos em todas as dmbitos anteriormente
aventados, estes foram devidamente enderecados a partir dos seguintes
critérios:

Regional: Fomento ao empreendedorismo inovador em ecossistemas de
fora da ZFM ;

Técnico-Cientifico: Estimulo ao desenvolvimento de agdes que envolvam
PD&I;

Tecnolégico e de Inovagédo: Promogdo ao desenvolvimento de solugées
tecnoldgicas e de capacitagdo; e

Socioecondmico: Incentivo na capacitagdo e retencdo de talentos, além
da preparacdo para internacionalizacdo de empresas/startups, conforme
segue.



Impacto Regional

O Conecta Amazénia: Desafios de mercado sendo solucionados por

startups early stage (TRL 02 a 04), no intuito de fomentar o empreendedorismo

inovador, endereca os impactos-efeitos esperados em ambito regional por

abranger localidades diversas da ZFM, conforme expresso na Tabela 8.

Ademais, retratam o esforgo pela difusdo do empreendedorismo e da inovagdo

em atendimento das politicas pdblicas institucionalizadas para o avango da

regido Amazénica.

Tabela 15. Impacto-efeito esperado. Fonte: Softex, 2024

“ R

Conecta

Amazénia: Fomentar o

Desafios de mercado empreendedorismo

sendo
por startups
stage (TRL 02 a 04)

solucionados inovador na

regido

early Amazdnica, estimulando a

inovagdo, a conexdo entre
os players e desenvolvendo
agdées que promovam o
aumento da densidade de
startups.

Langamento
programa

Desenvolvimento de
agdes que aumentem a
densidades de startups
na regido

Fomentar ecossistemas
de fora da ZFM a partir
da inclusdo de startups
de outras regiées dentro
do territério previsto do
PPEI

Viabilizar a conexdo

entre diferentes atores
do ecossistema
empreendedor da
regido

Promover o
desenvolvimento de

provas de conceito que
atendam problemas
reais da sociedade, seja
de empresas dAncoras
ou problemas
considerados

complexos da regicio

Ndmero de editais
publlcodos no site

da Softex
Amazénia

NUmero de
startups

selecionadas

% de startups
selecionadas
com sede
auto-declarada
fora da ZFM, em
relagcéo ao total

das selecionadas

Ndmero de players

envolvidos em
agoes do
programa

Ndmero de provas
de conceito que
demonstrem
ligagdo com
problema real da
indastria ou da

sociedade locais

100

15%

0

25%

Incremento na oferta e

oportunidades ao
ecossistema local, pelo
langaomento de novos

editais.

Aumento de startups da
regido, selecionadas para
participar do programa

proposto.

Aumento do numero de

startups que se auto

declaram fora da ZFM,
selecionadas para

participar do programa.

Reforgo de diversos

players envolvidos em

agodes do programa.

Aumento de provas de
conceito ligados a
solucionar problemas
reais da indUstria ou da

comunidade local.



Demonstrar a Ndamero de 1 Incremento na coleta de

metodologia de relatério dados quantitativos e
medi¢do,  coleta e disponibilizado & qualitativos, com andlise
afericdo dos Suframa de indicadores  que
indicadores, forma de demonstrem o método de
acompanhamento das acompanhamento das
metas. metas do programa.

b. Impacto Técnico-Cientifico

A efervescéncia gerada pelo incremento de ecossistemas de
empreendedorismo e inovagdo, somada a politicas de PD& bem delineadas
pela Suframa e coordenadas por entidades como a Softex, revelaom um
impacto técnico-cientifico substancial na regido Amazdnica.

E nesse contexto que o Tech+Amazénia: Programa de aceleragéo
tecnolégica Apoio no desenvolvimento de tecnologias aderentes ao mercado
com participagéo da indastria (TRL 05 e 06), voltado a acelerar o
desenvolvimento tecnolégico por meio da PD& e da inovagdo aberta,
apresenta, na Tabela 16, os seguintes impactos-efeitos esperados:

Tabela 16. Impacto—efeito esperado Fonte: Softex, 2024

“ - e

Tech+Amazdnia Acelerar o Langamento do programa de Numero de editais Incremento na oferta de
: Programa de desenvolvimento aceleragdo tecnolégica publicados no site oportunidades ao
aceleragéo tecnolégico de solugdes da Softex Amazénia ecossistema  local, pelo
tecnolégica de startups da regido, langamento de novos
Apoio no fomentando a PDI, editais.
desenvolviment contando com o apoio de . .

. Acelerar o desenvolvimento NUmero de startups 25 Aumento de startups da
o de players locais, gerando L. N .

. tecnoldgico de solugbes de aceleradas regido aceleradas.
tecnologias solugdes aderentes e .
startups da regido.

aderentes ao maduras para o
mercado com mercado. Estimulo & inovagdo aplicada Porcentagem de 10 Aumento de empresas com
participagéo da fomentando a interligagéo empresas que tecnologias com maturidade
indastria  (TRL entre inovagdo e pesquisa e avangaram na TRL mais elevada eportanto,
05 e 06) desenvolvimento. mais maduras e atraentes

ao mercado.

Estimulo & criagdo de Numero de pilotos 17 Aumento de solugdes piloto
negocios inovadores e que demonstrem ligados a atender problemas
solugdes aderentes ao ligagdo com reais da industria  ou
mercado; problema real da comunidade local.

indUstria ou da
sociedade locais



Fomento & inovagdo aberta,

através da colaboragdo entre

players para [o)
co-desenvolvimento de
solugdes

Demonstrar a metodologia de

medigdo, coleta e afericdo

dos indicadores, forma de
acompanhamento das
metas.

c. Impacto Tecnoldgico e de Inovagdo

NUmero de pilotos  20%
co-desenvolvidos
com mais de 1

player

NUmero de relatério 1
disponibilizado &
Suframa

Ampliagdo do ndmero de
pilotos desenvolvidos em
cooperagdo com mais de

um player.

Incremento na coleta de
dados quantitativos e
qualitativos, com andlise de
indicadores que
demonstremm o método de
acompanhamento das

metas do programa.

A faculdade de inovar ndo é apenas caracteristica de individuos ou

empresas. Ele resulta da sinergia entre todos os atores que compdéem o

ecossistema de inovacgdo, incluindo governo, organizagdes do terceiro setor,

ICTs, universidades, empresas, startups, aceleradoras e incubadoras.

E nesse sentido que o Programa de Desenvolvimento Tecnholégico, e o

Programa de Pré-Aceleragdo, retratam os impactos tecnolégicos e de

inovagdo esperados,

por

promover

o desenvolvimento de tecnologias

emergentes e pela capacitagdo empreendedora com foco na geragdo de

startups, demonstrado nas Tabelas 17 e 18

Programa

Desenvolvimento

Tecnolégico
foco
tecnologias
emergentes:

em solugbes

Tabela 17. Impacto-efeito esperado. Fonte: Softex, 2024

de Esse programa almeja
promover o

com desenvolvimento de

que utilizem
preferencialmente
tecnologias emergentes

empresa, startup e previstas nas dreas do

ICT

PPED (1A, Big data, loT, AR,
VA, Cloud, Manufatura

avangada,

Ciberseguranga, BIM,
dentre outras) efou
sejom aderentes das

necessidades da regido
amazénica efou das
empresas locais, efou as
tendéncias globais,
incentivando a

colaboragdo entre

Langamento do programa
de desenvolvimento
tecnolégico

Fomento ao
desenvolvimento de
solugbdes acima da TRL 5, a

partir de pesquisa,
desenvolvimento e
inovagdo.

Incentivo ao
desenvolvimento de
tecnologias inovadoras

aderentes as necessidades
da regiGo Amazénia efou
das empresas locais efou
problemas reais da

NUmero de editais 1
publicados no site
da Softex Amazénia

Ndmero de pilotos 5
desenvolvidos

Ndmero de pilotos 5
que atendem as
necessidades das

regides

Incremento na oferta de

oportunidades ao
ecossistema  local, pelo
langamento  de novos

editais.

Ampliagéo do niumero
de solugées piloto acima de
5 na escala TRL.

Aumento de tecnologias
piloto que atendam as
necessidades da regido

amazonica.



Programa

Pré-aceleragéo

com foco na
geragdo de
startups com

participantes  de
ICTs, incubadoras,
universidades

efou IFs

players.

Tabela 18. Impacto-efeito esperado. Fonte: Softex, 2024

Meta

Capacitagdo

empreendedora, através
do programa de
pré-aceleragéo voltado
para o estimulo ao
empreendedorismo  por
efou
ICTs,
universidades e Institutos

participantes
alunos de

Federais da regido da
Amazdnia Ocidental e
Amapdg, contribuindo
para o aumento de
densidade de startups
na regido
descentralizando agbdes
nos territérios atendidos

pela Suframa.

efou

sociedade local

tendéncias globais.

Fomento & integragdo de

diferentes atores no
desenvolvimento da
solugdo, promovendo

assim a inovagdo aberta.

Fomento ao
desenvolvimento de
solugdes preferencialmente
com foco em tecnologias
dareas

emergentes  nas

previstas do PPED.

Demonstrar a metodologia
de medigdo, coleta e
afericdo dos indicadores,
forma de
acompanhamento das

metas.

Macro agéio

Langamento do programa

Programa de
pré-aceleragéio,
capacitagdo

empreendedora para
participantes efou
estudantes

Contribuir para o aumento
da densidades de startups
early-stage na regido

Descentralizar  agbées e

aumentar o impacto nos

territérios atendidos pela
Suframa
Promogdo da cultura

empreendedora e de
inovagdo na regido

NUmero de pilotos 2
co-desenvolvidos

com mais de 1

player (além da
empresa que
submeteu a
proposta)

NUmero de pilotos 3
relacionadas  aos
temas listados no

PPED

NUmero de relatério 1
disponibilizado &
Suframa

Indicador

Ndmero de editais 1
publicados no site
da Softex Amazénia

Ndmero de 200
participantes

selecionados

NUmero de novos 10
CNPJ’s

% de participantes  15%
selecionados de fora
da Zona Franca de

Manaus

Ndmero de inscritos 300

Ampliagdo do ndmero de
pilotos desenvolvidos em
cooperagdo com mais de

um player.

Crescimento de solugdes

piloto com foco em

tecnologias emergentes.

Incremento na coleta de
dados
qualitativos, com andlise de

quantitativos e
indicadores que
demonstrem o método de
acompanhamento das

metas do programa.

Resultado | Impacto- Efeito Esperado

Incremento na oferta de

oportunidades ao
ecossistema  local, pelo
langamento de novos

editais.

Aumento do ndmero de
pessoas que tém acesso a
capacitagdo
empreendedora.

Crescimento do nimero de

startups abertas na regido.

Reforgo do percentual de
pessoas de fora da ZFM
capacitadas em
empreendedorismo para a

geragdo de startups.

Ampliagdo do numero de
pessoas das comunidades
locais  participantes  da
capacitagdo e com
conhecimentos em geragéo

de startups.



Demonstrar a metodologia Numero de relatério 1 Incremento na coleta de

de medigdo, coleta e disponibilizado a dados  quantitativos e
afericgdio dos indicadores, Suframa qualitativos, com andlise de
forma de indicadores que
acompanhamento das demonstrem o método de

metas
acompanhamento das

metas do programa.

d. Impactos socioeconémicos

O Global Innovation Index (Gll), na edicdo de 2023, revelou que o Brasil
ocupa a 49¢ posicdo, destacando-se como o pais mais inovador da América
Latina e figurando entre os 50 paises do globo em uma amostra de 132
participantes.

Esses dados revelam um importante avango para o pais, que, embora
ainda aquém de suas capacidades regionais, tecnolégicas, cientificas e
produtivas, especialmente na regido da Amazdénia, pelos fatores sociais e
econdmicos precdrios, como detalhado no item 5 - Justificativa, dispde dos
seguintes programas para a redugdo das assimetrias. Programa
Amazénia+Global, Programa Corporate Venture Building, e Programa de
Capacitagdo Técnica, dispostos na Tabela 19, 20 e 21.

Tabela 19. Impacto-efeito esperado. Fonte: Softex, 2024

Programa Preparar  startups e/ou Langamento Ndmero de editais 1 Incremento na oferta de
Amazénia+Global - empresas efou ICTs da programa publlccdos no site oportunidades ao
internacionalizagdo  Regido da Amazénia da Softex ecossistema local, pelo
da tecnologia Ocidental e Amapd que Amazoénia langamento  de novos
amazoénica buscam  expandir  seus editais.

negdcios globalmente por

8 . Promover agbes de Numero de 10 Aumento de empresas
meio de praticas de N - -
capacitagdo para  d empresas envolvidas nas agdes de
internacionalizagéo através . ; P . .
¢ internacionalizagdo de selecionadas capacitagdo  para @

de agoes que Promovam o empresas  efou  ICTs

] internacionalizagéo.
mindset  global e  a gfou startups da regido

preparacéo para a B ) )
_ . Promover acgbes que NUmero de 1 Reforco de  conteldo
expansd@o comercial. . . .
estimulem o mindset ementas conceitual e
global e a preparagdo apresentadas procedimental
para a direcionado, que descreva

internacionalizagdo. de forma resumida sobre

o curso/capacitagéo a ser
oferecido.



Tabela 20. Impacto-efeito esperado. Fonte: Softex, 2024

Estimular empresas em

estdgio de crescimento
a  expandirem
mercados, promovendo
a escalabilidade do
negdcio.

seus

Desenvolver  parcerias

internacionais que
apoiem a colaboragéo
estratégica e abertura a
oportunidades

internacionais

Demonstrar a
metodologia de
medicéo, coleta e
aferigéo dos
indicadores, forma de

acompanhamento das
metas.

Ndmero de planos 10
de

internacionalizagd

o

Parcerias 2
internacionais
estabelecidas

NUmero de 1
relatério
disponibilizado &
Suframa

Aumento de empresas em
estégio de crescimento
de

com plano

internacionalizagéo.

Crescimento do nUmero
de
internacionais firmadas.

parceiras

Incremento na coleta de
dados
qualitativos, com andlise
de
demonstrem o método de

quantitativos e

indicadores  que

acompanhamento das

metas do programa.

Programa
Corporate Venture
Building

Fomentar |novagoo

aberta nas indlstrias da

por
meio da capacitagdo no

regido Amazodnica

desenvolvimento dos

processos internos para a

criagdo de startups
internas
nas indUstrias,

investimentos

corporativos de  risco,
contribuindo assim para
geragdo de novos

modelos de negbcios e
produtos e a longo prazo
da geragdo de

spin-offs na regido.

Langamento do programa

Fomentar a  inovagéo

aberta nas indlstrias da
regido Amazoénica por meio
do
desenvolvimento
processos internos para a
criagéo de startups

internas nas indUstrias

capacitagéo no

dos

Promogdo do estimulo ao
investimento  corporativo
de risco e estruturagdo de
novos negoécios, spin-offs,
programas de
intraempreendedorismo

Demonstrar a metodologia
de medigdo, coleta e
aferigdo dos indicadores,
de
das

forma
acompanhamento
metas.

Ndmero de editais 1
publicados no site

da Softex
Amazoénia

Ndmero de 5
empresas

participantes

NUmero de 1
ementas
apresentadas
Ndmero de 1
relatério

disponibilizado &
Suframa

Tabela 21. Impacto-efeito esperado. Fonte: Softex, 2024

Incremento na oferta de

oportunidades ao
ecossistema local, pelo
langamento de novos
editais.

Aumento de empresas
participantes na
capacitagdo.

Reforgo de contetdo

conceitual e procedimental
direcionado, que descreva
de forma resumida sobre o

curso/capacitagéo a  ser
oferecido.
Incremento na coleta de

dados
qualitativos, com andlise de

quantitativos e
indicadores que
demonstrem o método de
acompanhamento das

metas do programa.



Incremento na oferta de

Formagdo de talentos por

Programa de meio de capacitagéo
Capacitagdo técnica: técnica e formagdo para
Formagéo de habilidades em temas

talentos em temas demandados pela
de interesse  da indUstria local e de dreas

industria(lA, Big Data, previstas no PPED, como

Robética, Inteligéncia artificial, big
Engenharias, etc. data, robbtica, entre
outros.

Langamento do programa

Capacitar profissionais e
estudantes em habilidades
técnicas demandadas

pelo mercado

Promover a formagdo

técnica em temas de
interesse da indUstria local,
incluindo,

preferencialmente, as
dreas previstas no PPED
como |A, BigData, Robética

etc

Atender as demandas de
habilidades
para a industria local

necessdrias

Fortalecer a forgca de

trabalho local

Demonstrar a metodologia
de medigdo, coleta e
afericdo dos indicadores,

forma de
acompanhamento das
metas.

Numero de editais
publicados no site
da Softex
Amazoénia

Participantes

capacitados

Porcentagem de
temas a serem
abordados que se
relacionem com
as demandas da
industria, efou
com as dreas do

PPED.

Ndmero de
empresas
envolvidas

% de
trabalhadores da
indastria local
envolvidos na
capacitagdo
Ndmero de

relatério
disponibilizado &
Suframa

400

70%

25%

oportunidades ao
ecossistema local, pelo
langamento de  novos

editais.

Aumento de recursos
humanos  especializados
nas dreas de interesse da
industria local a partir da

capacitagdo e formagdo.

Ampliagéo na abordagem
de temas relacionados
com as demandas da
industria efou dreas do

PPED.

Aumento de empresas
habilidade
atender as necessidades

com para

da indUstria local.

Crescimento do percentual
de trabalhadores da
industria capacitados em
temas de interesse da

indUstria.

Incremento na coleta de
dados
qualitativos,

quantitativos e
com andlise
de indicadores  que
demonstrem o método de
acompanhamento das

metas do programa.

Por fim, se faz destacar que esses programas, a longo prazo, podem gerar

efeitos indiretos na geragdo de novos empregos, pelo reforgco de méo de obra

especializada oriundo da capacitagdo técnica, assim como a possibilidade de

aumento de faturamento pelo acesso a outros mercados, oportunizado pelos

aprendizados internalizados sobre internacionalizagdo empresarial.



10. Comunicac¢éo e Marketing

Com o objetivo de dar visibilidade ds agdes de impacto realizadas para
promocgdo do PPEl 2024-2026 nos seus 4 eixos principais de atuagcdo -
Empreendedorismo, Capacitagdo, P&D e Internacionalizagdo - tem-se um
planejamento de comunicagdo a ser executado ao longo destes dois anos de
gestdéo do Programa de modo a fortalecer o processo de identidade visual, o
desenvolvimento de canais de comunica¢@o, a produgcdo de conteldo, a
criagdo de pecas grdficas, langcamento de releases e materiais de
comunicagdo pertinentes a divulgagdo das agdes de forma institucional e seus

respectivos programas.

Escopo e Frentes de Trabalho

As estratégias de comunicagdo descritas aqui terGo um alcance
abrangente para as atividades da drea da Gestdo da Comunicagdo, listadas
para os projetos propostos. Elas estdo divididas em quatro linhas de acdo:
Diagnoéstico, Posicionamento de Marca, Campanhas:

e Diagnéstico: incluird um estudo sobre os projetos, os objetivos e andlise
do perfil dos pUblicos-alvo e seu tom de voz.

e Posicionamento de Marca: envolverd a implementacdo de agdes que
reforcem o posicionamento dos projetos e seus parceiros.

e Campanhas: englobardo as iniciativas de promocgdo, divulgagdo e
fidelizag@o do publico

As estratégias de Diagndstico, Posicionamento e Campanhas tém
caracteristicas estruturantes e disseminadoras. A¢des Estruturantes sdo acodes
que sustentam, organizam e servem como subsidios para agodes
disseminadoras. Agées Disseminadoras referem-se as atividades de propagar
as mensagens aos publicos envolvidos.

Com o intuito de alcancar os objetivos propostos, o conjunto de
estratégias de comunicagdo de marketing foi separado em seis modalidades
distintas, conforme listado abaixo:

1. Plataforma da marca

2. Promogdo



3. Marketing de contetudo

4. Assessoria de imprensa

5. Marketing digital

Plataforma da marca

As marcas podem se transformar em ativos de alto valor para
programas e instituicées. Neste contexto, propde-se a atualizagdo e criagdo
das logomarcas dos programas, seguindo as tendéncias de marketing e
design.

Propde-se que as logomarcas tenham uma conexdo visual entre si, seja
através dos elementos visuais ou elementos de lettering, de forma a manter
um portfélio de marcas unificado e com maior impacto. A criagdo de um guia
técnico de padrdes visuais e verbais da marca visa garantir a consisténcia,
evitar o uso indevido dos elementos visuais e agilizar o processo de criagdo de
pecas de comunicagdo.

Promocgcéio

As campanhas de comunicagdo, em sintonia com o composto de
marketing, comunicagdo e posicionamento, desempenhardo um papel
fundamental na divulgagdo das oportunidades oferecidas pelos programas. A
exemplo: editais, chamadas, eventos, fases de aceleracdo, fases de mentoria e
demais agdes relacionadas serdo divulgados nos canais previamente definidos
no plano de comunicagdo. Para a divulgagdo de editais e chamadas, a Softex
emprega uma variedade de estratégias, a exemplo: envios de comunicagdes
personalizadas para listas de e-mails selecionadas, postagens em redes
sociais, divulgagdo de notas em sua pdgina de noticias, criagdo e atualizagdo
de pdaginas de destino especificas, além de realizar agées online e/ou
presenciais, de acordo com a estratégia prevista.

As redes sociais desempenham um papel relevante na gestéo e
alimentacdo desses canais, com a definicdo de campanhas de marketing
colaborativo para divulgar as iniciativas dos programas e estimular o
engajamento da audiéncia. Isso pode incluir o uso de divulgacdes periddicas
das oportunidades do programa, cobertura de eventos presenciais e onlineg,



interagcbes como enquetes, pesquisas, sorteios, gifs e templates, além de

estratégias de andncios, e conteddo multimidia como podcasts, lives
streaming, webinars e digital magazines.

A Softex também se encarrega do planejamento e controle desses canais
de comunicagdo, garantindo o engajomento adequado e uma performance
relevante. Calenddrios de postagens das campanhas sdo elaborados com
base em insumos estratégicos e checkpoints sdo estabelecidos para andlise
de performance. A escolha da rede social para cada programa € uma deciséo
estratégica, baseada em critérios alinhados das metas e necessidades
especificas das campanhas e do programa como um todo.

Marketing de contetdo

No contexto do marketing de conteddo e branded content, emerge o
conceito: "Contetdo € o novo andncio e # & o novo slogan’. A partir dessa
premissa, criar, distribuir e ampliar conteddo relevante ndo sé confere
autoridade & marca, mas também torna as agdes e programas mais atrativos,
promovendo um engajamento duradouro com o publico-alvo.

A proposta consiste em realizar agdées de marketing de conteddo
direcionadas, sendo operacionalizadas de forma orgdnica e/ou impulsionada.
A disseminagdo do conhecimento emerge como uma das melhores formas de
inspirar empreendedores, fomentar novas ideias, desenvolver capacitagdes e
incentivar a cultura de inovagdo, impulsionando assim a economia das
comunidades.

Serd avaliada a possibilidade de elaborar, produzir e publicar contetdos
digitais para disseminar conhecimentos relativos aos programas e atuagdes
dos parceiros e atores desse ecossistema. Isso inclui a promogdo de agdes de
divulgagdo com o intuito de impactar o maior nimero possivel de pessoas.

A Softex j& obteve sucesso ao utilizar diversos formatos de conteddo em
suas campanhas e pretende aplicd-los de acordo com a diretriz estratégica e
o plano de marketing e comunicagéo do PPEI.



Assessoria de imprensa

Para fortalecer a reputagdo das acgdes realizadas e dos programas
desenvolvidos e gerar exposicdo em veiculos de comunicacdo relevantes,
serdo realizadas agdes estratégicas de engajamento com a imprensa. A partir
de uma andlise da diretriz estratégica de negbdcio dos programas, serdo
definidos os melhores veiculos para abrangéncia das pautas setoriais ou
abrangentes.

A atuagdo da assessoria de imprensa especializada contard ainda com
trabalho de gestdo de crises; havendo questdes relacionadas & imprensa que
descredibilize os programas, a atuagdo da assessoria de imprensa serd
imediata e contingencial.

Tudo isso para atender as metas e premissas dos programas e garantir o
engajamento e relacionamento com a imprensa, disseminando informagodes

relevantes sobre o programa.

Midia digital

As midias digitais ser@o gerenciadas pelo marketing e comunicagdo da
Softex, seguindo as melhores praticas e estratégias para alcangar os objetivos
de negdcio e comunicagdo definidos.

O gerenciamento das midias digitais compreende diversas atividades, a
exemplo: definicdo de publico-alvo e personas, elaboragdo de campanhas,
elaboragdo de edital de postagens, selecdo de palavras-chave e estratégias
de otimizag@o para o Google Ads, criag@io de anuncios para o Google Grants,
entre outros.

Usualmente, as campanhas da Softex sGo monitoradas e avaliadas
regularmente, visando a otimizagdéo e melhoria dos resultados, além de um
alinhamento com as metas estabelecidas. A decisdo de quais canais online
serdo usados e qual serd a periodicidade serd tomada posteriormente ao inicio
do projeto.

Gestdo de canais:

e Site [ Landing Page ou Plataforma do Projeto



Redes sociais (Exemplo: Linkedin, Facebook, Instagram, Youtube,

Whatsapp)

E-mail MKT

Assessoria de imprensa (Exemplo: artigos e press releases)

Midia digital (Exemplo: Google ADS, Grants, Display, patrocinios, matérias
pagas)

MKT de conteldo (Exemplo: artigos, e—books, podcasts, estudos ou
relatérios)

Modelo Operativo

Os projetos construidos para cumprimento do Programa Prioritdrio de Fomento

ao Empreendedorismo Inovador serdo implementados ao longo de um periodo

de dois anos, conforme definido e acordado com a SUFRAMA. A execucgdo

desses programas compreenderd diversas etapas, delineadas da seguinte

forma:

e Setup Operacional

A Etapa de Setup Operacional marca o inicio das atividades da gestdo do

Programa. A Softex realiza esta fase para elaborar e aprovar o Plano de

Trabalho, estruturar os editais, formar equipe local, realizar uma escuta no

ecossistema e captar recursos.

o Elaborag¢d@o e aprovagdo do Plano de Trabalho: desenvolvimento de
um plano detalhado que define os objetivos, as estratégias, as
atividades e os recursos necessdrios para a implementagdo
bem-sucedida do Programa Prioritdrio de Fomento ao
Empreendedorismo Inovador. Este plano é, entdo, submetido &
aprovacdo das partes interessadas, incluindo a SUFRAMA.

o Estruturagdo dos editais: Durante esta fase, sdo elaborados os
editais que serdo utilizados para a selecdo dos interessados nos

programas



o Formacdo da equipe local: sele¢cdo de equipe dedicada e

capacitada para gerenciar e executar as atividades do programa
na regido da Amazdénia Ocidental.

o Captagdo de recursos: captagdo de recursos via parceiros externos,
tais como empresas, centros de pesquisa, fundos nacionais e
internacionais, universidades e governos, por meio da Llei de
Informatica, que concede incentivos fiscais para empresas do setor
de tecnologia para investimento em P&D.

e Coordenacgdo dos Programas
O desenvolvimento das acdes planejadas compreendem o langcamento
dos programas, a publicacdo de editais para selecionar os executores €, umad
vez escolhidos, o inicio efetivo do programa. Essas etapas estratégicas visam
garantir a implementacgdo eficaz e coordenada das iniciativas propostas.

e Relatérios parciais
Seguindo a legislacdo, serdo realizados relatdérios parciais com a
intencdo de evidenciar os resultados.

e Relatério Final
Para o encerramento, seréd desenvolvido um relatério com base em todos
os dados coletados, apresentando as informagdes relevantes e principais
resultados e impactos para a regido. Sugere-se como relatério final o mesmo

modelo do relatério parcial.

A seguir, apresentamos o cronograma de cada etapa de forma detalhada:

Tabela 22. Macro-cronograma. Fonte: Softex, 2024.

Previsdo de Execugéo

Etapa/fase Especificagdo

Inicio Término

Elaboragdéo PT

Setup Operacional Aprovagéo PT Janeiro/2024 Dezembro/2024




Estruturacéo de
editais

Formagdo de equipe
local

Escuta no
Ecossistema

Langamento dos

entrega do Relatério Final

Programas
~ Edital para
Coordenagdo dos
Abril/2024 Janeiro/2026

Programas executores / /

Inicio dos Programas

Andlise de resultados
Encerramento do Plano de Trabalho com

Dezembro/2025 Fevereiro/2026

12. Coordenacéo do PPEI

a. Equipe técnica

Pretende-se disponibilizar colaboradores da Softex envolvidos direta ou
indiretamente ao PPEI Softex Amazénia 2024-2026. E importante ressaltar que a

contratag@o de novos colaboradores | consultores dar-se-d na dependéncia

das demandas dos projetos a serem captados.

A seguir (tabela 23) apresenta-se a previséo de colaboradores

atuando diretamente no PPEI. E importante ressaltar que a contratagéo

do time é dependente do recurso disponivel proveniente de custo

incorrido e das demandas dos projetos a serem captados.
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Tabela 23. Composi¢cdo da equipe atuando diretamente no PPEI. Fonte: Softex, 2024.

Fungéio no projeto

Cargo na
instituicdo

Gestdo [
operacgdo

Categoria

Experiéncia

Coordenagdo do projeto

Analista burocrético para
acompanhamento de
projetos

Estagidria suporte para o
desenvolvimento de
atividades administrativas e

técnicas

Analista técnico em
inovagdo responsdvel pela
organizagdo da andlise de
mérito dos projetos e

relatérios técnicos

Coordenagdo

Softex Gestdo
Amazdnia

Analista Operagdo
Estagidria Operagdo
Analista Operagdo

A contratar

(dependente do recurso
disponivel proveniente

de custo incorrido e das
demandas dos projetos

a serem captados.)

Contratado

Contratado

A contratar(

dependente do recurso
disponivel proveniente
de custo incorrido e das
demandas dos projetos
a serem captados.)

Experiéncia minima de 3 anos em gestdo de projetos de inovagdo ou
empreendedorismo. Conhecimento em ferramentas de gestdo de projetos,
bom relacionamento externo e interno, capacidade de negociagdo e
diplomacia, Gerenciamento de time, capacidade de delegar e analisar
qualidade das entregas.

Formagdo: Mestrado em Ciéncias Exatas, ou Sociais Aplicadas, ou
Engenharias, ou Ciéncias Humanas.

Mestrado em inovagéo serd um diferencial.

Atuacd@o com o ecossistema de startups e inovagdo, atua na operagdo do
processo de entrada de projetos no Programa Prioritério de
Empreendedorismo Inovador (PPEI), aplicabilidade da legislagéo, andlise e
verificagéo da enquadrabilidade. Realiza o acompanhamento do
cronograma de execugdo dos projetos e indicadores.

Graduanda em Engenharia de Controle e Automagéo (IFAM).

Experiéncia minima de 2 anos com projetos, de preferéncia de inovagéo e/ou
empreendedorismo, efou tecnologia, conhecimentos em andlise e
organizagdo de projetos; conhecimentos sobre ferramentas de organizagdo
ou compilagé@o de documentos; conhecimentos sobre boas préticas na
guarda e preservagdo de documentos e pastas, com dominio do pacote
office.

Formagdo: Graduagdo em Ciéncias Exatas, ou Sociais Aplicadas, ou
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Engenharias, Ciéncias Humanas ou correlatos.
Mestrado, especializagdo desejaveis.

Experiéncia minima de 3 anos como consultor, gestor ou membro de equipe
de projetos, com capacidade de interlocugcdo entre comunidade e demais
A contratar(
dependente do recurso

: N disponivel proveniente  demandas, relacionamento com foco em ampliagdo do didlogo com a
5 relacionamento com Consultor Operagdo de custo incorrido e das )
demandas dos projetos comunidade.

a serem captados.)

stakeholders, habilidade em gestéo, acompanhamento e feedback de
Consultor para

comunidades - . o .
Formagdo: Mestrado em Ciéncias Exatas, ou Sociais Aplicadas, ou

Engenharias, e Ciéncias Humanas.
Doutorado desejdvel.

Experiéncia minima de 3 anos em andlise técnica de projetos de inovagdo
A contratar(

dependente do recurso

. . - disponivel proveniente | jnstrumentos e critérios de mensuragdo e identificagdo.
6 andlise de mérito de Consultor Operagdo de custo incorrido e das 5 . . .
demandas dos projetos | FOrmMagdo: Mestrado em Ciéncias Exatas, ou Sociais Aplicadas, ou

L e/ou empreendedorismo, e/ou tecnologia, com aplicagéo de métodos,
Consultores técnicos para

projetos . A
aserem captados,) Engenharias, e Ciéncias Humanas.
Doutorado desejdvel.
Experiéncia minima de 3 anos em coleta, andlise, processamento e
A contratar( ) ) }
dependente do recurso | INtEIPretagdo de dados, com uso de ferramentas de gerenciamento de
Consultoria para captagéo dispenivel proveniente | dados.
7 Consultor Operquo de custo incorrido e das - . L .
de dados demandas dos projetos | FOrmMacao: Mestrado em Ciéncias Exatas, ou Sociais Aplicadas, ou
aserem captados,) Engenharias, e Ciéncias Humanas.
Doutorado desejavel.
Experiéncia de ao menos 2 anos com escrita de relatérios técnicos e estudos
A contratar( o
dependente do recurso de Inte“genCIO'
Responsavel pela execugdo . dispenivel proveniente | Formagdo: Graduagdo em Ciéncias Exatas, ou Sociais Aplicadas, ou
8 P . o . Bolsista Operdgdo de custo incorrido e das . o .
de relatérios de inteligéncia demandas dos projetos | ENgeNharias, ou Ciéncias Humanas ou correlatos. Mestrado em qualquer

a serem captados.) area

Doutorado desejavel.
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b. Infraestrutura fisica e tecnolégica

A sede da Softex estd localizada em Brasilia, no Setor de Autarquia Sul,
Quadra 1, Bloco M, Lote 1, Edificio Libertas, sala 1.404, Brasilia-DF, a 1,4 km da
Esplanada dos Ministérios.

Em Manaus, a Softex estd localizada & Rua Guglielmo Marconi, 14 -
Adrianépolis, Manaus - AM, 69057-085.

A Softex dispde de computadores disponiveis para os colaboradores.
Todos os computadores equipados com: Pacote Windows, Google Workspace e
Slack.

Além disso, a equipe conta com:

e Estagdes de trabalho,

e Dispositivos moveis,

e |tens de conectividade,

e Servidores Fisicos,

e 29 licencas (2 deles ilimitadas),

e Sistemas Contratados,

e licencas ferramentas contratadas especificas,
o Tvs,

e quadros interativos,

e Cisco Spark Board,

e tablets,

e telas monitores,

e impressoras,

e webcam,

e kit completo wireless de videoconferéncia para garantir o acesso a

informacdo dos projetos.

Com relagcdo das ferramentas de gestdo, a Softex utiliza plataformas e
ferramentas de referéncia do mercado para a criagdo do préprio sistema de
gestdo e acompanhamento dos projetos, programas e iniciativas. Dentro desse

Av. Efigénio Salles, 1299 g siivs SOfteX

Aleixo, Manaus - AM, 69060-020

Amazoénia




Softex

Amazodnia

sistema, plataformas como Airtable, Slack, Pipefy, G Suite, Power Bl sdo
utilizadas e transformadas em dados a partir de dashboards.

Com o sistema proprio, € possivel fazer a gestdo de stakeholders, das
atividades e metas do programa, bem como gestéo financeira, de dados e de

prestacdo de contas técnica e financeira.

c. Rede de parcerias e colaboragdes

A Softex possui grande capilaridade e acesso a diversos atores do
ecossistema. Possui em sua rede, mais de 29 acordos de Cooperacdo Técnica
para desenvolvimento do ecossistema local, 26 convénios para realizagdo de
atividades em conjunto e 40 parcerias institucionais, conforme detalhado no
decorrer deste topico.

Para além das instituicdes que fazem parte do PPEl, a Softex mantém uma
extensa rede de parceiros em todo o pais e alguns internacionais,
desempenhando um papel fundamental no fortalecimento do ecossistema de
inovagdo. Essa rede de colaboradores engajados contribui significativamente
para o crescimento e a prosperidade do setor de tecnologia e inovagdo do Pais.

A seguir, apresentamos o instrumento e as instituicdes parceiras:

Tabela 24. Instrumentos e instituicdes parceiras. Fonte: Softex, 2024.

Instrumentos Instituicoes Fungdo
Interc@mbio Institucional - DTC Treinamentos & - Treinamento gratuito entre
Consultoria Ltda instituicées
- Assessoramento Think Tank
- Gartner do Brasil Servigos com o Gartner para
de Pesquisas Ltda desenvolvimento das

empresas exportodoros

Termo de Cessdo e Utilizagdo | - Universidad Politécnica de | - Cessdo gratuita de uso
Cartagena tempordrio do contetdo de
introdugdo & cibersegurancga;
- Associagdo Fundo de - Divulgacd@o e promogdo do
Incentivo & Pesquisa material educativo Dona
Ciéncia

Av. Efigénio Salles, 1299 N S Oftex

Aleixo, Manaus - AM, 69060-020

Amazoénia
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Acordo de
Compartilhamento de
Recursos

- Beats Brasil

- Fundagéo bom Cabral

- Promogdo de eventos que
impulsionam o
empreendedorismo e
negdcios inovadores no setor
de software e tecnologia da
informagdo

- Capacitar empresas
brasileiras de Tl para a
internacionalizagdo - Inter
Com Tl

Acordos Internacionais

- Convénio FAP-DF n° 05/2019

- Convénio de Cooperagdo
APEX-Brasil 17-7-2023

- Criagdo de estrutura de
plataforma educacional
laboratério de inovagéo e
teste beta

- Promover o programa da
qualificacdo para Exportacdo
(PEIEX) no Distrito Federal

Projetos conjuntos visando o
desenvolvimento e
fortalecimento do
ecossistema de PD&

- Microsoft

- Major Tom Comunicagdo e
Publicidade

- Sustentec

- Desenvolvimento do projeto
Escola do Trabalhador

- Co-redlizagdo e suporte
institucional ao concurso
AMAZING

- Disseminagdo do
conhecimento tecnolbgico
através de PD&l, a serem
executados em Instituicdes
de Ciéncia e Tecnologia
(ICTs)
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Além disso, devido ao PPElI Softex Amazdniqg, realizamos 29 acordos de
Cooperacdo Técnicaq, referentes a formalizagdo de cooperacdo técnica para

desenvolvimento do ecossistema local. Séo eles:

Tabela 25. Acordo de Cooperacgdo Técnico Cientifico. Fonte: Softex, 2024.

PPEI - Acordo de Cooperagdo Técnico Cientifico

1 CIDE

2 CITS

3 CREATHUS

4 ELDORADO

5 FPF TECH
6 IATECAM
7 ICTS

8 IFAM

9 INDT

10 IPEDEC
1l ITEAM

12 ITEGAM
13 ITRAID
14 SIDIA

15 AMAZON QUEST

16 KODIGOS
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17 JL COMERCIO

18 | THEX

19 THEX ACADEMY

20 | UEA

2] UFRR

22 | VENTURE HUB

23 | IFRR
24 | IFAC
25 | UNIFAP
26 | UFAM
27 | AT

28 | SENAC

29 | FUNDAGAO MATIAS MACHLINE

Ainda no dmbito do PPEI, foram realizados 26 convénios com a intengdo
de formalizar as atividades realizadas em conjunto:

Tabela 26. Convénios. Fonte: Softex, 2024.

1 Giulia

2 Edtech
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3 Chuveiro

4 | Embalagem

5 Ifam

6 Thex

7 Thex - HANDS ON

8 | Thex Academy

9 Amazon Quest

10 | Kodigos

n AGV Paletizador

12 Smart

13 Conexdo Distrito

14 Maloca das iCoisas

15 CloudSaude

16 | DATA SCIENCE APLICADO A SAUDE

17 Smart Serial Number

18 Curso Mecatrdnica

19 | Curumim Empreendedor

20 FAM+STARTUPS: da teoria & pratica para estimular negécios na Amazénia

21 [Trilha Jovem Empreendedor 4.0
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22

Capacitagdo de recursos humanos em Inteligéncia Artificial com foco no

desenvolvimento sustentdvel na Amazonia

23

Especializagdo em sistemas fotovoltaicos

24

Programa de Desenvolvedor Full-Stack

25

P6s-graduagdo em gestdo da inovagdo com énfase em PD&I

26

Curso FIC de Coleta e processamento de amostras bioldgicas

Soma-se a isso 40 parcerias institucionais da Softex:

Tabela 27. Parcerias Institucionais. Fonte: Softex, 2024.

Parcerias Institucionais

1 [cPQD

2 |Softex Campinas

3 [Eldorado Campinas

4  [Eldorado Manaus

5 |[Eldorado Porto Alegre

6 |Instituto Atldntico

> [Centro de Estudos e Sistemas Avangados do Recife
8 [PUC-RS

9 [Venturus

10 [FACTI
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1 [UFAL

12 [Mackenzie

13 |PUC-PR

14 |SENAI

15 |Softex Recife

16 |IFCE

17 |IFPB

18 [IFPE

19 [IFPR

20 |IFRN

21 |IFs

22 |IFsC

23 [IFTO

24 |UECE

25 |UFBA

26 |UFCG

27 |UFMG

28 |UFPA

29 |UFPB
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30 |UFRR

31 |UFSM

32 |UFT

33 |UNB

34 |UNICAMP

35 |UNIFEI

36 |UNIFOR

37 [IFMA

38 |USP

39 |NSC

40 |UFPE

13. Apresentacdo da proponente

A Softex € uma Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse PUblico
(OscCIP) de médio porte nascida em 1997. Possui mais de 27 anos de atuacdo
na gestdo de Projetos e projetos nas dreas de capacitagdo,
empreendedorismo, inovagdo, internacionalizagdo, investimentos, qualidade e
impacto social. Atualmente, a instituicdo conta com 81 colaboradores em seu
quadro funcional, dos quais 49 sdo mulheres e 32 homens, sendo a
participacdo de 20% de mulheres na alta lideranga e mais de 80% na média
lideranca. A instituigdo tem como valor principal, representado em seu estatuto,
o desenvolvimento econdmico em dmbito nacional e regional, contribuindo
para a reducdo da desigualdade social através da utilizagcdo da tecnologia
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como ferramenta impulsionadora da inovagdo e competitividade
socioeconémica do Brasil.

Ao longo da nossa historia, a Softex ja impactou mais de 7 milhdes de
pessoas em todo o Brasil por meio dos seus mais de 40 programas e projetos.
Com a atuagcdo em dreas como capacitagdo, inovagdo tecnoldgica, inovagdo
social, empreendedorismo, internacionalizagdo e inteligéncia, nossos numeros
demonstram mais que resultados positivos, traduzem nossa experiéncia na
gestdo de projetos e constante busca pelo bem estar social e promog¢do do
desenvolvimento econémico do pais.

Com sede em Brasilia/DF e em Manaus/AM, possui 6 dreas, 21 Agentes
Regionais, 1 laboratério de inovagao social proprio (LISSoftex), 1 aceleradora
exclusiva, além de mais 30 aceleradoras parceiras e mais de 70 Instituigdes de
Ciéncia e Tecnologia, credenciadas para execucdo de Projetos de PD&l e
Empreendedorismo.

A Softex tem por objetivos e finalidade, segundo seu objeto social:

1. Realizar o desenvolvimento socioecondmico da sua drea de atuagdo;

2. Criar, executar, promover, fomentar, disseminar e apoiar acdes que
impulsionam o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
empreendedorismo e a cultura de inovag@o em todas as suas esferas;

3. Realizar agdes relacionadas a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo
(PD&i), incluindo, mas néo se limitando, & gestdo, experimentacdo ndo
lucrativa de novas tecnologias, modelos socioprodutivos, sistemas
alternativos de producdo, comércio, emprego, crédito, transferéncia de
tecnologias, sistemas alternativos dos setores primdrios, secunddrios e
tercidrios;

Promover no dmbito nacional e internacional tecnologias e negécios;

5. Promover o capital humano e do desenvolvimento da industria, por meio
de atividades complementares de educacdo, capacitacdo e treinamento
de natureza técnica, cultural e mercadolégica, que envolvam novas
tecnologias, tendéncias de mercado, tecnologia da informacao e
comunicacao, especialmente software, hardware e servigos correlatos,

visando ao desenvolvimento socioecondémico brasileiro;

Av. Efigénio Salles, 1299 S ft
Aleixo, Manaus - AM, 69060-020 o eX

Amazoénia




Softex

Amazodnia

6. Estimular o incremento cultural e técnico por meio do trabalho de
pesquisa e investigagdo cientifica e técnica, através de atividades
educativas e de treinamento, realizar sua consequente difusGo no meio
profissional para formar e capacitar o capital humano, disseminando
competéncias adequadas ao desenvolvimento da competitividade

brasileira em tecnologia da informagdo, inovagdo e comunicagdo.

Experiéncia da Proponente

Além das mais de 7 milhdes de pessoas impactadas, a Softex alcangou a
marca de mais de 1 milhdo de alunos em agbées de capacitagdo, sendo a taxa
de empregabilidade dos nossos Programa de capacitagdo, de 15%. O que
reforca  nosso compromisso em formar individuos e fortalecer o
desenvolvimento de habilidades, de acordo com as necessidades do mercado.
Além disso, atendemos mais de 6.000 empresas de diferentes portes e setores,
impulsionando seu crescimento e competitividade, apoiamos a criacdo de
mais de 1.000 novos negédcios pelo pais.

Contamos, ainda, com uma base de 6.000 startups e negbcios de base
tecnoloégica, das quais 600 foram investidas, demonstrando nosso
compromisso em fomentar o espirito empreendedor e promover a inovagdo
em larga escala. Contamos com mais de 500 mentores, 30 embaixadores de
comunidades, que desempenham papeis cruciais na orientagdo e no suporte
aos participantes de nossos projetos e uma rede de voluntdrios avaliadores
com mais de 130 especialistas em diferentes temas.

Acreditamos no poder da atuacd@o e rede, nossa articulagcdo de agentes
regionais e atuag@o em todos os estados do Brasil e em mais de 20 paises pelo
mundo nos setores industrial, agronegdcio, comeércio, servigos e logistica nas
verticais Gas e Oleo, Telecomunicacgdes, Salude, Aeroespacial, Automotivo e
Seguranga.

N&o apenas isso: estamos entre os 5 maiores projetos de exportagdo,
tendo 50% de toda a exportagdo de software do Brasil, passando pela iniciativa
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Brasil IT+ em conjunto com a Apex, consolidando nossa posicdo como uma
forca impulsionadora na economia nacional e global.
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Figura: Experiéncia desenvolvimento de novos negécios

No dmbito do Programa Prioritario Nacional de Inovag¢do, os Programas e
Projetos de Interesse Nacional nas dreas de Tecnhologias da Informagdo e
Comunicacéo (TICs), conhecidos como PPIs, representam uma oportunidade
de investimento para empresas beneficidrias da Lei n° 8248/91. Esses
programas visam estimular a pesquisa, o desenvolvimento e a inovagdo no
pais, promovendo a cria¢gdo de projetos inovadores.

A Softex é responsdvel pela coordenagdo de dois dos seis Programas
Prioritarios estabelecidos pela Lei de Informatica: o PPl SOFTEX e o PNM DESIGN.
Com um total de 88 projetos em diferentes estagios de finalizagdo e execugdo,
dos quais 15 pertencem ao PNM Design e 73 ao PPI SOFTEX.

Os projetos estdo divididos nas seguintes nomenclaturas:

Capacitagcdo 01 - PCD em Informdtica; Capacitagdo Empreendedora |;
Inteligéncia Artificial I; Microeletrénica 1A; Microeletronica 1B; Microeletronica 2A;
Microeletrénica 2B; PDI - SBC Fase Il - 1oT; PDI 02 - Hackers do Bem; PDI 03 -
lliada, PDI 04 - CryoCMOSeSiC; PDI 05 - HAPI (Tomégrafo); PDI 11 - AI2 de
Integragdo; Residéncia em Microeletronica 01 - CI Brasil Inovagdo; Residéncia
em TIC 01, Residéncia em TIC 04; Residéncia em TIC 04A - TIC em Trilhas;
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Residéncia em TIC 04B - TIC em Trilhas; Residéncia em TIC 05; Residéncia em
TIC 07; Residéncia em TIC 08; Residéncia em TIC 09; Residéncia em TIC 10;
Residéncia em TIC 11; Residéncia em TIC 12; Residéncia em TIC 13; Residéncia em
TIC 16; Residéncia em TIC 17 - Manna BRAX; Residéncia em TIC 18; Residéncia em
TIC 20 - Programa Capacita Brasil; Residéncia em TIC 21 - TIC em Trilhas;
Residéncia em TIC 36 - Empreende + Bahia + Tecnologia.

Para execugdo desses projetos as seguintes instituicées credenciadas ao CATI
atuam no PPl SOFTEX: Atlantico; BRISA; CEPEDI; CPQD; Eldorado BSB; Eldorado
CPS; IBTI;, IFCE; IFMA; IFPB; IFPE; IFPR; IFRN; IFS; IFSC; IFTO; Inatel; Inova USP; LSITEC;
Mackenzie; PUC-Rio; PUCPR; PUCRS; RNP; SENAC; SENAI; SENAI/MG; Softex CPS;
UCB; UECE; UESC; UFAL;, UFBA; UFMG; UFPA; UFPB; UFPE; UFRGS; UFRR; UFSM; UFT,
UNB; Unicamp; UNIFEI; UNIFOR; Unisinos; Venturus e Von Braun.

A rede Softex atua em articulagdo com a iniciativa privada e com os
governos estaduais e municipais, instituicées de empreendedorismo, inovagao,
apoio ao desenvolvimento de negodcios, fundos, centros académicos e
instituicées de fomento. Isso contempla mais de 100 parceiros estratégicos com
atuacdo em todo territério brasileiro, instituicdes relevantes e que impactam a

sociedade.
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Figura: Parceiros Softex
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Responsdvel pela gestdo e operacdo de renomados projetos nacionais,

estaduais e municipais de empreendedorismo e inovagdo, ressalta-se alguns,

que sdo convergentes com esta proposta, no item histérico de projetos

executados:

14.

Escola do trabalhador (2020- atualmente)

Brasil mais digital - (2012 - 2021)

Capacita Amazénia (2023 - atualmente)

Conecta Startup Brasil - (2018 - atualmente)

Ela Empodera - (2020 - 2021)

Prioritario Softex (2006 - atualmente)

Prioritario de Empreendedorismo Inovador - (2018- atualmente)
MCTI Futuro - (2021 - 2022)

Maratona Unicef - (2019 - 2021)

Hackers do Bem - (2023-atualmente)

Estrutura de governanca da proponente

A Softex possui uma governanga robusta em sua estrutura, composta por

diversos 6rgdos que desempenham papéis especificos na tomada de decisdo,

acompanhamento e supervisdo das atividades desempenhadas na

organizagdo.

A Softex apresenta estrutura administrativa composta por Assembleia

Geral, Conselho de Administragd@o, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva, com

participacdo e representatividade da quintupla hélice.
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A seguir, detalhamos a estrutura:

e Assembleia Geral:

A Assembleia Geral é constituida dos associados em pleno gozo de seus
direitos estatutdrios e delibera em ultima insténcia, na eleicdo ou substituicdo
de seus representantes junto ao Conselho de Administracdo, bem como propde
a este 6rgdo medidas que contribuam para o alcance dos objetivos da
associacdo.

e Conselho de Administragéo:

O Conselho de Administragdo & o 6rgdo colegiado de aconselhamento
superior de gestdo da Softex e compde-se de representantes, titulares e
suplentes. Criado em 1996, os membros reldnem-se periodicamente com a
intengdo de analisar e deliberar sobre o plano de agdo da Softex. Decisbes
estratégicas sdo tomadas através de alinhamento entre gestdo técnica, que
analisa o impacto da deciséo, diretoria executiva, que encaminha e alinha com
o conselho deliberativo da Softex. O conselho é composto por membros do
governo, academia e sociedade civil, divididos da seguinte formai:
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e 6 membros natos representantes do Poder Pablico, sendo:
o 3 representantes do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagoes
(MCTI), sendo:
m 1 representante da Secretarioc de Empreendedorismo e
Inovacgao (SEMPI);
m 1 representante do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPQ);
m 1representante da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP).
o 2representantes do Ministério da Economia, sendo:
m 1representante da Secretaria de Inovagdo;
m 1 representante do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES);
o 1 representante do Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (MAPA), sendo:
m 1representante da Secretaria de Inovagdo.

¢ 4 (quatro) membros natos representantes das entidades da sociedade
civil, sendo:
o 1indicado pela Associag@o das Empresas Brasileiras de Tecnologia
da Informagéao (ASSEPRO).
o 1 indicado pela Associagéo Brasileira das Empresas de Software
(ABES).
o lindicado pela Sociedade Brasileira de Microeletrénica (SBMicro).
o 1 indicada pela Associacéo Brasileira da IndUstria Elétrica e
Eletrénica (ABINEE).

e 1 membro eleito pela Assembleia dentre os associados em dia com suas

obrigacgdes societdrias.

e 3 membros eleitos pelo Conselho de Administragdo, dentre pessoas de
notéria capacidade profissional e reconhecida idoneidade moral, sendo:

Av. Efigénio Salles, 1299 ; S ft
Aleixo, Manaus - AM, 69060-020 o eX

Amazoénia




Softex

Amazodnia

o 1representante indicado pela Sociedade Brasileira de Computacdo
(SBC).
o 2 representantes indicados pela Comisséo de Ciéncia e Tecnologiq,

Comunicagdo e Informatica da Camara dos Deputados (CCTCI).

e 1 membro indicado ou eleitos na forma estabelecida pelo estatuto,
sendo:
o 1representante indicado pela Sociedade Brasileira para o Progresso
da Ciéncia (SBPC).

e Conselho de Fiscal:

Tem a funcdo de examinar as contas, demonstragées financeiras e
documentos da associagdo, procedendo conforme exigido pela lei civil, bem
como emitir parecer sobre as contas constantes das demonstragdes
contdbeis-financeiras, sobre o Relatério Anual elaborado pela Diretoria, bem
como sobre as operagdes patrimoniais realizadas para avaliagdo do Conselho
de Administragdo e deliberagcdo da Assembleia Geral.

e Diretoria:

A Diretoria da Softex & composta por um Diretor-presidente e um Diretor
Vice-Presidente, eleitos pelo Conselho de Administragcdo, sendo responsdveis
por promover os objetivos institucionais, segundo as diretrizes e os planos
aprovados pelo Conselho de Administracdo.

Além da estrutura organizacional citada, a Softex conta ainda com uma
estrutura de Compliance, Juridica e de Prestagdo de Contas que garantem o
bom uso dos recursos geridos.

Nos ultimos 5 anos, mais de 1 bilhéo de reais foi gerido e, em todos os 27
anos de historia, a Softex possui taxa inferior a 1% de glosas, um resultado que
demonstra nossa preocupag¢do com os recursos publicos e privados geridos
em nossa instituicdo. Dispomos ainda de um fundo de glosa com valores

reservados.
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Anualmente, a Softex disponibiliza ao publico, em seu site, o seu relatdrio
de atividades e de impacto, apresentando as atividades desempenhadas ao
longo do ano. Esse instrumento reflete a transparéncia e compromisso da
instituicdo em divulgar amplamente seus resultados e licdes aprendidas.

Outros aspectos de governanga que merecem destaque sdo:

e Departamento de qualidade: estd ligado diretamente & diretoria
executiva, responsdavel pela definicdo dos processos e procedimentos
que garante a eficcia da governanga da organizagdo. Todas as
instrugdées normativas que regulam as relagbes e que definem as
tomadas de decis@o operacionais, taticas e estratégicas sdo
organizados em um repositorio: Base de Conhecimento Softex, bem como
s@o acompanhados através de um conjunto de processos definidos no
Pipefy. Dispomos ainda de um bot, o avatar Sofia, que é responsdvel pela
disseminagdo de normativos e reforga a comunicagdo interna.

e Célula de acompanhamento : inicia sua atuagéo desde a assinatura do
contrato com parceiro, ou cliente, e & composta por grupo de
profissionais responsdveis por garantir a manutengdo de metas,
resultados e entregas dos projetos e agdes desenvolvidas pela instituicdo.

e Observatério: atua no acompanhamento de indicadores e disseminagdo
de relatérios de inteligéncia que traduzem o impacto gerado pelas
iniciativas.

As metas estabelecidas nos programas do PPEl so acompanhadas pela
coordenacdo, geréncia e diretoria através de dashboard de metas e financeiro.
J& os dados técnicos e financeiros sdo alimentados mensalmente pelo gestor
do projeto e equipe financeira e de prestagdo de contas em um dashboard,
apresentado presencialmente para a geréncia e diretoria.

As responsabilidades de cada cargo sdo definidas através de RASIC,
continuamente atualizada e analisada pela Softex Academy, que tem a fungéo
de garantir que todos os colaboradores compreendam os limites das suas

atuacdes e autonomia.
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O controle orgamentdrio é realizado mensalmente através da conciliagéo
bancdria da planilha financeira. O dashboard financeiro € automaticamente
atualizado e as liderangas tomam decisdes a partir da informagdo disponivel. A
transparéncia € uma realidade na Softex Amazdénia, j& que existe no site do
Programa uma seg¢do exclusiva para disponibilizar as informacgdes relevantes
para o publico.

Por fim, o departamento de RH garante a qualidade das contratagoées,
bem como avalia continuamente o desempenho dos colaboradores.

Planejamento Estratégico
Bienalmente, a Softex revé seu planejamento estratégico por meio da
realizagcdo de dindmicas colaborativas. O resultado de cada verséo do
Planejamento Estratégico sdo:
e Definicdo das diretrizes estratégicas do periodo,
e Plano de agdo e composi¢cdo de squads.
Essas definigbes sdo fundamentais para orientar tanto as decisées
estratégicas de longo prazo quanto as agdes taticas do dia a dia, assegurando
assim a eficiéncia e a eficacia das iniciativas.

15. Consideragdes finais

Percebe-se através da descricdo deste texto, a coeréncia das demandas
captadas no mercado (detalhadas no item 2.1 diagnéstico), com relagéo das
politicas publicas vigentes (item 2.2 intersecc@o com outras politicas publicas)
e, principalmente, com relagéo aos objetivos previstos pela Suframa para o
PPEI, PPED, PPFRH. Os eixos de atuacdo propostos no item 2.1 introdug¢do, sdo,
portanto, resultados da interligagcdo dessas 3 partes estruturantes.

Para o atingimento das metas propostas no item 8 (metas e indicadores)
propde-se o desenvolvimento de 7 programas (item 6.1 Programas propostos),
com o que se espera gerar resultados e impactos (item 10 impactos

esperados) relevantes para o ecossistema.
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